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Iqtisadi fikrin yaranma tarixi

Qadim dinyadan baslamis XVII-XVIII asrlera gadar iqgtisadi fikir va gorugsler
miixtelif elmlarin torkibinde inkisaf etdirilmisdir. igtisad elmi yaranmasindan bagslayaraq
sistemli bir elma c¢evrilmasine qadar bir sira marhalelar ke¢misdir. Onun asas
marhalalerindan biri Merkantilizm deyilan meaktab olmusdur. Merkantilizm - italyan
dilinde ticarat, tacir demakdir. Bu maktabin goérkemli nimayandalarindan ingiltarali
Vilyam Staffor ( 1554-1612), Tomas Man (1571-1641), italiyali Qaspar Skarufari (1519-
1584), fransali Antuan Monkretyen (1575-1621) kimi gexsler iqtisadi-nazeri fikrin
inkisafina boylk xidmat gdstermigler. Ele elmsa ilk adi da Merkantilist Monkretyen
terafinden verilmisdir. O, gadim yunan sdzlerinden olan "siyaset" va "igtisadiyyat"
anlayiglarini birlagdirerak asar yazmisdir. Onun Fransa krali XIlII Lidviga hasr etdiyi bu

asor 1615-ci ilde "Siyasi iqtisad traktati " adi ile nagr olunmusdur. Monkretyen Olka
daxilinds sanayegcilarin, tacirlorin, akingilorin serbast inkisaf etmasi Ug¢ln xaricdan
gatirilan mallar Gglin yliksak gémruk risumlari goyulmasi taklifini bildirir.

Fiziokratlar- iki yunan s6zinden "fizis" tabist ve "kratos" hakimiyyat, Tebiatin
hakimiyyati demakdir. Merkantilistlorden farqgli olaraq fiziokratlar tabistle bagli olan
akingilik, kand tesarrufati istehsalina tadqiq etmayi esas goturmusgler. Fiziokrat igtisadi
nazariyyasinin asasini qoyan Fransall hakim ve tabistslinas Fransua Kene (1694-1774)
olmusdur. Maktabin digar gérkemli nimayendaleri Jak Turgo (1727-1781), Viktor
Mirabo (1715-1789) va basqalari igtisadi talimlar tarixinds xtsusi yer tuturlar.

Klassik makteb- maktabin an mashur nimayendaleri Uilyam Petti (1623-1687),
Adam Smit (1723-17900 olmusdur. Klassiklar serbast bazar igtisadiyyati nazariyyasini
yaratmislar. ixtisasca tebistsiinas ve hakim olan Petti 6z nazeri gériislerini "Vergiler ve
rusumlar haqqginda traktat" (1662) asarinds agiglamisdir. Burada vergilarin manbalarini
va rolunu serh etmakle yanasi, emak, dayar, pul, amak haqqi, renta kimi iqgtisadi
kateqoriyalar haqqinda 6z nazeri fikrini do bildirmisdir. O, 6zinU statistikanin banisi
hesab edarak "Siyasi hesab" adli asar do yazmisdir. "Xalglarin sarvatinin tabisti va
sobableri" (1776) adli 5 kitabdan ibarat olan aserinde Adam Smit sarbast bazar
igtisadiyyati nazeriyyasinin banisi kimi ¢ixis edir. Smitin asarinde baglica msale insanin
igtisadi azadligi, onun sarbast suratde 0z qabiliyyastlorini reallasdira bilmasidir. As
Smitden sonra iqtisad elminin inkisafinda boyuk xidmati olan D.Rikardodur. O, "Siyasi

igtisadin va vergi qoyulmasinin asaslan" (1817) adli aserinde bele hesab edirdi ki,



comiyyatin inkisaf ve teraqgisinin yegana harakeatverici quvvasi insanin saxsi
manafeyidir.

Marksist maktab- bu maktabin banileri K.Marks (1818-1883) ve F.Engels (1820-
1895) olmuslar. Marksin iqtisadi tehlilinin magzini izafi deyar ve onun formalari
haqqinda nazeriyyysler taskil edir. Kapital yigimi, proletariatin matleq ve nisbi
yoxsullagsmasi Marksin nazariyyasinde asas yer tutur. Buna baxmayaraq Marks va
Engelsin "Kapital", "Anti-During", "Tabistin dialektikasi”, "Ailenin, xtususi mulkiyyatin va
dovlstin mensayi" ve s. asarlerinde obyektiv va Umumbasari deyarlora malik olan
ideyalar da 0z aksini tapmisgdir.

Azarbaycanda iqtisadi fikrin inkisafinda Nizami Gancevi dnemli yer tutur. Onun
"Xamsasinda" iigtisadi fikir ve ideyalar aks olunmusdur. Bu sahade bdylk xidmat
gOstarenlardan biri de Nasraddin Tusi olmusdur.Onun igtisadi-nazari ve amali fikirlori
mashur "©xlaqgi-Nasir" ve "Maliyys haqgqginda tadgigat" asarlarinds ifade olunmusdur. O,
0z osarlerinde gostarirdi ki, emak bdlgusu, ixtisaslagma camiyystin muayyan dovru
ucln yasamasinin zaruri sartidir. N.Tusi ictimai-igtisadi hayatda insanin bacariq va
gabiliyyatinin mustasna ahamiyyatini gostarir. Onun fikrince her isi gdren yaradan
insandir. Azaerbaycanin va Sargin ictimai fikrinin mihidm hissasi olan iqtisadi fikir sonraki
dovrlerde de meashur mutafakkirlarin eserlerinde bu ve ya diger deraceds 6z oksini
tapmisdir. Xasusile Azsrbaycanda XIX asrin ikinci yarisinda M.F.Axundovun,
H.B.Zardabinin, N.B.Vazirovun, Z. Maragayinin ve basqgalarinin asarlerinda inkisaf

etdirilmisdir.

Bazar ve bazar iqtisadiyyati

Tarixi tacriiba gostarir ki, bir igtisadi sistemdan diger igtisadi sistema kegid, milli
xususiyyatleri 6zunde aks etdiran inkisafin muxtelif igtisadi modellerine va igtisadi
konsepsiyalarina asaslanir.

Bazar igtisadiyyati modelinin 3 asas novu vardir:

1. Liberal model

2. Sosial yonumllu bazar iqtisadiyyati modeli

3. Bazar igtisadiyyatinin sosial demokratik modeli

1. Lideral model agsagdidaki cehatleri ilo saciyyslenir.

a) xuasusi mulkiyystin igtisadiyyatda ¢akisinin ¢ox olmasi va Ustin moévqge

tutmasi;



b) teserrufat ganunvericiliyinin bazar subyektlerinin tam sarbastliyini temin
etmakla onlarin dovlet tarafindan ola bilecak tasirindan qorunmasi;

c) dovlst tanzimlenmasinin mahdud xarakter dasimasi ve asasen makroiqtisadi
proseslari ahate etmasi;

g) ahalinin bir gcox zeruri yasayis problemlarinin hall edilmasindan dévlatin tacrid
edilmasi;

d) sosial magsadlarin hayata keciriimasina yonaldilan xarclerin qaliq xarakter
dasimasi; onlarin issizlera ve hayat saviyyasi an asadi olan tebagalera yonaldilmasi.

e) Umumi milli mahsulda doévlat budcasinin xUsusi ¢akisinin az olmasi; sosial
magsadlare yonaldilan dovlet investisiyalarinin ve dovlset xerclarinin g¢akisinin asagi
olmasi.

Bu model az ve ¢ox daracads xalis formada XX asrin avvallerinden 20-ci illarin
sonuna geder ABS-da mévcud olmusdur. indi de ABS igtisadiyyati bu modele ¢ox
yaxindir.

2. Sosial yonumllu bazar iqtisadiyyatl modelinin asas cehatleri asagidakilardir :

a) ¢cox ve ya az deracede dovlet sektorunun oldugu qarisiq iqgtisadiyyatin
movcud olmasi;

b) nainki makroiqtisadi proseslarin, hetta bazar subyektlorinin fealiyyatlarinin
ayri-ayri sahalerinin dovlst tarafinden tanzimlenmasi.

c) doévlet terafinden ehaliya qeyri - istehsal sahasindaki xidmatlerin pulsuz
gOsterilmasi, aile galirlerinden asili olmayaraq cemiyystin butiin Uzvlerinin  bu
xidmatlarden istifada etmasi Ugun sosial teminat yaradilmasi, har bir vatendasa pulsuz
tohsil, sehiyya xidmati almasi hdquglarinin hayata kegirilmasina teminat verilmasi;

d) tanzimlenmanin azad ragabatin saxlanmasina, kapitallarin oldugca az sllarde
comlanmasinin qarsisinin alinmasina, yeni taserrifat obyektlorinin yaradilmasina
yonaldilmasi;

e) lssizlerin sayini minimum hadde ¢atdirmagla shalinin masgullugunun
tenzimlanmasi;

j) igtisadiyyatin bidca - maliyye siyasati ile deyil, kredit - pul siyasati vasitasile
tenzimlanmasi;

3. Sosial- demokrat modeli.

Bu modelin asas csahati sosial yonumlu bazar iqtisadiyyati modeli ile eynidir.
Buna baxmayaraq, bu modelin 6z xususiyyatleri movcuddur. Bu model tgun dovlet

mulkiyyatinin hadden artiq gox olmasi xarakterikdir. Bu model esasen isvecde 6z aksini



tapmisdir ve ona gdére de onu gox vaxt isve¢ modeli adlandirirlar. isve¢ modeli
asagidaki cehatlorle xarakteriza edilir:

a) amak munasibatlerinin  Umumi  milli, Umumi dovlst seviyyssinde
tenzimlanmasi (tarif daracalarinin, kollektiv muqavilalerin miayyan edilmasi)

b) doévletin hayata Kkegirdiyi sosial siyasatin ohalinin galirleri Uzra
tebagalaesmasinin azaldilmasini temin etmasi.

¢) Umumi milli mahsulda dovlat budcasinin ¢ox olmasi;

d) dovlstin masgulluq siyaseti, asasen iscilarin ixtisaslarinin artirilmasi ve
yeniden hazirlanmasi hesabina issizlerin sayini minimum hadds c¢atdirmaga
yonaldilmasidir.

Bazar iqtisadiyyatinin bu 3 modelinin va ya tipinin asas ferglandirici
xususiyyatleri bunlardir: bazar tesarrtfatinin mixtslif névlerinin ferglendirici meyarlarinin
secilmasi - dovlet mdilkiyyatinin inkisaf saviyyasi, ddvletin makro ve mikro igtisadi
proseslara mudaxile deracesi, ahalinin muxtalif tabagalarinin sosial mudafiasinin tamin
edilmesinda dovletin igtiraki daracasi, vesaitlerin dovlat budcasi vasitesile yeniden
bélusdurilmasi saviyyasi - bir terafden bazarin miuxtalif modellarini ayirmaga, diger
toerafden ise bazar igtisadiyyati tiplerinin Umumi farglandirici meyarlarini géstermaya

imkan verir.

Sahibkarliq foaliyyati.

Yaradiciliq, tesabbuskarliq, problemlari hall ede bilmak, glizaste getmak va
adamlarla dil tapmaq qgabiliyyatile bagl olan saxsi keyfiyyat, bacariq va ¢evikliyi 6zinda
birlesdiran saxslerdan yalniz sahiblar ola biler. Sahibkar ferdlerin mihim cahatlerindan
biri de@ muxtalif igtisadi nazari emali fikirleri 6yrenmak, misahide etmak, onlarin misbat
toraflerindan 6z fealiyyetlarinds istifade etmakdan ibaratdir.

Sahibkarlar esas etibari ila lazimi vasitelari axtarib tapan, slverisli imkani géren
va ona yeni fikir, Usul va texnologiya isletmakle alden buraxmayan saxslardir.

Sahibkarliq qabiliyyati mahsul istehsali zamani insanlarin resurslardan agilli ve
somarali istifade etmak, casarstle garar gebul etmak, istehsali artirmaq ve agill risq
etmak bacarigidir.

Genis menada sahibkarliq yeni biznes sahalsrinin yaradilmasina, mdvcud
muassisalarin yenidan qurulmasina, yeni texnologiyanin tatbiq edilmasins, ictimai va
siyasi problemlarin hallinin naticasindan asili olmayaraq batin yenilikgi ve yaradici

tesabbuslara istinad etmalidir.



Sahibkarligin bir nega formalari vardir. Bunlardan biri biznesdir. Riskle bagli
tesabbus yeni biznesin baslangicidir. Bu o demakdir ki, har hansi saxs istehsal, ticaret,
vo sair sahalarde sahibkarliga baslayarkan risk edir. Yani, onun muflislesma ehtimali
daha cox olur.

Sahibkarligin bir gqolu da sahadaxili sahibkarliqdir. Burada sahibkar sahanin
mahsulunu yaxsilasdirmagi, onun paylanma mexanizmini daha semarali etmayi
bacaran ve ya yeni bazar strategiyasinin yollarini géren bir is adamidir. Sahadaxili
sahibkar heam da idarsetmanin ve istehsalin yenidenqurmaya na dearacada ehtiyaci
oldugunu va ya malumatlarin islenmasi, muhasibat ugotunun apariimasi Ug¢un yeni
sistemin tetbiqgi islerini gorur. Sahadaxili sahibkarliq telsb edir ki, dayisikliklar
yaratmaqda iscilare sarbastlik verilsin ve onlarin bele harakatlori mukafatlandirilsin.

Sahibkar istehlakgilarin naya ehtiyaclari oldugunu, hatta onlarin 6zlaerinden
avval duyaraq onlari gabaglamagla teleb yaradir. Sahibkarlar bazarda artiq mévcud
olan muayyen mala ve xidmate dair ehtiyaci muayyenlasdiran amillare va ya
giymatlerdaki dayisikliklara uygun olaraq telab yaradirlar.

Sahibkar, iqtisadiyyatin bltin sahelarinde kapital qoyulusu Ugun alverisli
imkanlar yaradan ve iqtisadi inkisafi sUratlondiran yenilikgidir. Mahz buna gére da

yenilik¢i sahibkar makroigtisadiyyatda merkezi simadir.

Firma ve onun fealiyyst mexanizmi.

Firma ( italyan s6zunden goturulub, harfi menasi imza demakdir) anlayigi ilkin
dévrlerde kommersantin "ticarst adi" menasini verirdi. indi bu termin resurslardan
mahsul istehsal edan milroigtisadi 6zayi ifade edir. Firmalar (muassisalar) mulkiyyat
mansubiyyatine, faaliyyatinin hacmina, sahasine, xarakterine, ahate etdiyi orazi
meyarina gora ve s. forglendirilir.

Mulkiyyat mansubiyyatine uydun olaraq firmanin xususi, kollektiv, dovlet va
garisiq formalari vardir.

Firmalar (muUsssiseler) fordi (aile), serikli (tam ortagh), paygi ve sarikli
(ortaghglar), mahdud masuliyyatlimmuisassisaler, sahmdar camiyyati va dovlet
muassisasi kimi teskilati-huquqi formalarda foealiyyet gostarirler.

Fardi firmalar adsten ferdin ve ya onun aile Uzvlerinin Umumi maulkiyyati

asasinda taskil olunur. Bele muassisalarin idara olunmasi adesten, sahibkarin 6zl



terafindan hayata kegirilir. Fordi firmalarin biznes aleminda genis yayilmasi onun bir sira
ustunluklarile baghdir. Bu Ustunliklers asagidakilar aid edilir:

a) tagkilin sadaliyi;

b) fealiyyat azadlidi - sahibkar 6z faaliyystile bagli olan butlin masalelar Uzre
gerar gebul edilmasinde tam azaddir (fealiyyat névinin ve onun hacminin muayyan
edilmasinda, terefmigabillarin se¢ilmasinda va s.);

c) gucli igtisadi motivin olmasi - manfaatin tamamils sahibkara ¢atmasi;

Serikli muessise iki vo daha artiq fiziki ve hlquqi saxs tarefinden mugavile
asasinda tesis edilir. Bu muassisanin 6hdaliklerin yerina yetiriimasina gora butin amlaki
ile masuliyyat dagiyirlar.

Seorikli (tam ortaq) musssiseds olan bazi c¢atismamazliglar onun daha
tekmillesmis formasi olan paygi ve serikli (birge ortaglar) miassise formasinda aradan
galdiriir. Bele muassisalar ham sarikin, ham da pay¢inin vasaiti asasinda formalasir.
Bir gayda olaraq , serik muassisanin dhdaliklarina va borclarina goéra 6zinin batin
amlaki ile pay¢i isa yalniz muassiseya verdiyi pay hacminda masuliyyat dasiyir. Butun
amlaki ile muassisanin faaliyyatine cavabdeh olanlar cemiyyatin daxili Gzvlaridir va onlar
tam seriklar va komplementariyalar adlanirlar. Qalanlar ise ancag qoyduglari pay
gorgivasinda risq edanlar - xarici istirakgilardir va onlar kommandistlar adlanirlar.

Kollektiv mulkiyyete asaslanan kooperativlerle serikli muassiseler arasinda
oxsar cahatler coxdur. Bela ki, serikli miassisalorde oldugu kimi kooperativier de
istirakgilarin  konullu birliyidir. Har bir Gzv amak prosesinda soexsan istirak edir va bitln
amlaki ile kooperatin faaliyyoti Ugun masuliyyat Lakin bununla bele bu muessisaler
arasinda bir sira fergli cehatler vardir. ©vvela, kooperativlards istirakgilarin sayi sorikli
muassisalordakine nisbatan daha c¢oxdur. Sonra, serikli musssisalerin idara
olunmasinda bazan menecerlordan istifade olunursa , kooperativlerin idara olunmasi
hamise 6z Uzvleri igarisindan secilmis idara heyati terafindan hayata kegirilir .

Kooperativ mulkiyyete asaslanan asas muassise formalarindan biri sshmdar
comiyyatloridir. Sehmdar cemiyyatler 6z nizamnama fondunu tedavile sehm va istigraz
kimi giymatli kagizlar buraxmagq yolu ile formalasdiran ve bunun naticasinda toplanmis
vasait asasinda igguzarliq fealiyyatini hayata kegiran kollektiv muassise formasidir. Bels
comiyyatin sahlerini alanlar onun sehmdarlarina gevrilirlor ve aldiglari sshmin hacmina

uygun olaraq onun manfaatindan divident almaq huququ gazanirlar.

idareetmada xarici tocriiba



Yaponiyada menecmentin tacriibssi. Menecmentin duinyada bu ve ya diger
Olkanin milli spesifikliyini naezara alan muxtalif modellari mévcuddur. Menecmentin tarixan
yaranan amerikan va yapon klassik modellari movcuddur.

Menecmentin Yapon sistemi dinyada an semarali olanlardan biridir. Onun asas
nailiyysti insanlarla islemak bacarigidir. Yapon menecmenti amayin taskilinin qrup
formasina istigamatlendirilir. Yapon menecmentinds Kkollektiv masuliyystden istifada
edilir. Burada qrupun Uzvleri idaraetma (i/e) gararlarinin gabulunda istirak edirler va onun
reallasdiriimasina goéra masuliyyet dasiyirlar. Firmanin iglari, onun planlari hagqginda
informasiya bitiin emekdaslara catdirilir. iscilerin texnoloji ve igtisadi problemlsrinin
hallinda aktiv calb edilmasi (konullilik asasinda) tacrubaden kegirilir. Buradan da isin
naticelarine masuliyyat rahbarliyin, muxtalif xidmatlerin ve iggilerin six alagasi yaranir.

Menecer daima istehsalda, emekdaslarin arasindadir. ©makdaslarin takliflari ve
sikayatlori tacili baxilir. Yapon firmasinda ETT-ya boyuk shamiyyat verilir. Mahsuldarhigin
va isin keyfiyyatinin idare edilmasi sistemi foaliyyat gosterir ki, bu zaman da zay
mahsulun gunahkari mutleq muayyen edilir. Firmalarda keyfiyyat dernayi yaradilir,
onlarin vazifesi sexler, sahaler ve is yerlori saviyyasinda istehsalin samaraliliyinin
yuksaldilmasidir. Keyfiyyat darnayinin faaliyyatinde har bir is¢inin aktiv istiraki maddi ve
manavi stimullagdirilir.  Darc olunan malumatlara gobra naticeds Yaponiyada
somaralagdirici tekliflorin sayr ABS — la muqaisads bir ne¢a dafs goxdur. Bela bir gayda
mdvcuddur: gabul olunan har bir ssmaralelagdirici taklif reallagdiriimahdir.

Maliyyanin idare edilmasi diqqgsti calb edir. Firma calb ediloan sermaya kapitalini
deyil, daha aktiv olan xUsusi kapitalindan istifads edir. Dividentlar nisbatan asagidir. Belo
ki, manfestin oasas qaligi esasen perspektivi elmi tadgiqatlarin, isleamalerin
maliyyslasdiriimasinda istifade olunur. Firmalar igtisadi artim templeri azaldigda calb
edilan kapitaldan imtina edirlar va 6zu-6zUnU maliyyalesdirmaya kegirlor.

ise gebul ve xidmate gdras iraliloma sistemi maraq kesb edir. Orta ve ali tahsil
maktablarinin mazunlari arasinda daqiq se¢im hayata kegirilir. Sonra sinaq muddati ile
tontenali ise goabul teskil edilir. Tam hazirliq kursu (1 il) yeni isgiya tahkim olunmus
tacrtbali emakdasin rehbarliyi ila firmanin bélmalarinin birinde hayata kegirilir.

Statda olan isciler arasinda yaxsi vazifaye nail olmaq Ugln agig-askar reqabat
musahide olunur. Orta hesabla 5-7 ilden sonra amayin yuksak illik gostaricilarinda
amakdas asagi saviyyali menecer ola bilar. Sonraki xidmati iralilemalar takca isin naticasi
ilo deyil, ham de stajla ve yasla elagalandirilir. ©makdas 55-60 yaslarina catdigda

togauda getmalidir.



Kadirlarin hazirligina va yeniden hazirligina, firmaya sadiq isgilarin tarbiyesine
xususi digqget verilir. Har bir isci qeyri-is vaxti professional birliklerin inkisafina gora bir
nega xususi kurslari dyranir. Ixtisasini ylikssltmak tgln isginin firmanin diger béimasinds
(is¢inin fikri nazare alinmagqla) basqa vezifeya verilmakla (3-4 ilden bir ) daimi tacribaden

istifada edilir.

ABS-da menecmentin tacriibssi

Bu 6lke menecmentin zangin tacribasine malikdir. Amerikan menecerlari hamisa
isguzar keyfiyyaetlari ilo farglanmisler. Menecmentin amerikan modelinin mahiyyatini son
darace qisa bir s6zls ifade etmak olar — individualliq. Bu asasen ABS$-in tarixi ile alagadar
olmagqla, iri dovlstlerdan ferqli olaraq, 1776-ci ilden yaranmisdir. Mahacirlar (imigrantlar)
ve onlarin évladlari amerikan camiyyatinda insanin psixologiyasini formalasdirdilar. Bu
insanlarin yeni saraitda 6zlarinin mdévcud olmasi t¢ln sag qalmasinda ancaq 6ztina Umid
etmasine macburiyyatile alagadardir.

Konkret halda menecer (amerikalilarda “boss”, “sef’) dominantliq edir yaxud 6z
tabecilarinin iradalerini, arzularini, ehtiyaclarini azir, onlarin tesabbuskarligini buxovlayir.

Belo sart rahbarlik stili amerikalilar Gglin an gcox XX asrin 1-ci yarisinda xarakterik
olmusdur. Bela tip menecera klassik misal Ford Motor Company-avtomobil tikintisi
nahanginin banisi (asasini qoyan) yash H.Forddur. O, xUsusile deyirdi: “Sizds islayanlara
haddinden artiq sakit yasamaga imkan vermayin. Hemise onlarin sizden gézlediklarinin
aksine haraket edin. Qoy her zaman narahatliglar olsun va kirak arxasindan siza
baxsinlar”.

Rahbar kadrlarin isinin semaraliliyinin artiriimasi, onlarin professional biliklerinin
sistemli yenilegsmasi Ug¢un ABS$-da universitetlorde foaliyyat goOsteren miuxtalif
ixtisasartirma kurslarindan genis istifade olunur. Amerikan sirkatleri z menecerlarini bels
kurslara asagidaki magsadlara gora gondarirlor:

¢ rehbarin uzaqgdrenliyinin geniglandirilmasi, onun bas veran hadisalarin gedisini
gormak bacandi. Belsalikle menecerin alave masuliyyati 6z Uzerine gdtlirmasina
hazirlamaq;

¢ firmanin rehbarliyinde nazariyye ve tecrubays toxunan son informasiyalarla
rehbarliyi tanis etmak;

¢ problemlarin va qerarlarin gabulunun baxilmasina vyaradici, novatorlu
yanasmasinin mukafatlandiriimasi;

¢ menecera diger isguzar dunyanin biznesmenloeri ilo yeni ideyalarin ve

problemlarin mizakira edilmasina imkan vermak;



¢ menecerin 6zlna galecek karyerada 6z imkanlarini va sirketds 6z rolunu
giymatlendiriimasina kdmak etmak.

“‘Qiymatlandirme markazleri’na va sirkatlerin muxtalif funksional bolmalarinin
rehbar iscilari daxil edilirler. “Qiymatlandirma markazleri’nin stati 6zinin muayyen
funksiyalarini icra etmak Ugln xususi hazirliq kegir. Sonra bir hafte arzinde namizadlera
musahiba va muxtalif testler verirlor. Sonra namizadin muxtslif gabiliyystlarini agkar
etmak magsadile “i/e-de isglizar oyunlar’ kegirilir. i/e-ds iscinin keyfiyyatlori yazili
cavablarda yaxud tapsiriglar zamani davranislarda ifade olunur. Onlar bir gader daimi

olmagla galacayi prognoz etmays imkan verir. Adaten burada asagidakilar yoxlanilir:

1.Qrupa rahbarlik bacarigi. 5.Motivlagdirmak ve
inandirmagq.

2.HUquglarin éturtlmasi. 6.Mahdud vaxt seraitinda
foaliyyat.

3.Diger istirakgilarin fealiyyatina nazarat. 7.Yeni ideyalari irali sirmak.

4 .Yeni ideyalarin duzgunluyuna inandirmaq.

Xarici hamkarlari kimi, amerikan menecerloari doe ¢ox islayirlar: 60 saatlq is haftesi
onlar Gigiin normadir. Onlarin bir coxu heftede hetta 90 saat da isleyirler. is yerinde onlar
artiq sahar saat 6-dan yaxud 7-dan olurlar. Menecerlar asas amakdaslarin galmasindan
xeyli avval isa galirler. is glinii qurtardigdan sonra menecerlar evlsrine ailaleri ilo olmaga
gedirler. Axsam yaridan kegmis menecerlar 5-6 saatliq yuxu istirahatine gader isguzar
kagizlar arxasinda olurlar. ©maklarinin bele soarf edilmasi onlardan sanba va istirahat
gunlerinda bazan bir nega saat alir. Neticede real olarag menecerlarin yaridan ¢oxu
vaxtlarinin 70%-a gadarini evda kegirmirlor.

intensiv is rejimi yaxsi saglamliq, fiziki hazirliq teleb edir. isci giinii ne geder
gargin olsa bela, menecerlarin goxu baden tarbiyasi ile masgul olmaga vaxt tapirlar.

Almaniyada menecmentin tacriibasi.

Almaniya iqtisadiyyatinda nazeara garpacaq naticalar tagkiletma ve i/e sisteminin
semaraliliyindan xabar verir. Bu 6lkade menecmentin asas maqsadleri asagidakilardir:

1.Maksimal manfeatin alds edilmasi.

2.Sahmdarlara dividentlerin ddanilmasinin temini.

Qeyd edilanlarden basga alman menecerlari bunlara can atirlar:

- 0z sirkatlerinin aparici movgelarinin tamin edilmasi;

- investisiyalar hesabina istehsalin daima inkisaf etdiriimasi;

- elmi-texniki ve tacriba-sanaye islorinin aktiv apariimasi;

- ekoloji problemlarin halli;



- kadrlarin hazirlanmasi va dyradilmasinin hayata kegirilmasi.

Almaniya muassisslerindse planlasdirmanin sart sistemi mévcuddur. Burada ases
5 illik plan asas goturalur ki, bu da haer il tazalanir.

Sert planlasdirma struktur bélmalerin mustaqil olmasina mane olmur. Lakin bu
menecmentin ali saviyyasi tarefinden onlarin fealiyystine gdre ciddi nazarsti nezards
tutur. Perspektiv ve operativ planlagsdirmanin esasinda muxtslif yanasmalar durur.
Besilliyin strategiyasi-investisiyalarin, maliyyalarin, manfaat va rentabelliyin siyasatidir.
Operativ planlasdirma 6zunda illik, rublik, ayliq ve haftalik planlari cemlagdirir. Bu
planlarda mahsulun satisi, istehsal programi, xammalin tadarlku, igtisadi naticalerin
giymaetlandirilmesi gostericileri 6z oksini tapir. Operativ planlarin duzsldilmesi sistemi
foaliyyet gosterir. ©ger bela planlar musbatdirse, onda muassisenin rehbaerleri adsten
onlarin bela dagiglasdiriimasina etiraz etmirlor. 9ksina operativ planlar manfi olduqda,
onda menecerlerdan isdaki gatismamazliglari evvelceden gdérmadiklarine va problemin
hall edilmamasina gora ciddi talab tamin olunur.

Alman firmalarinda menecmentin asas funksiyalarindan biri kadrlarla isdir.
Muassisenin kadrlar xidmatinin vazifelari kadrlarin segimindan basqga bunlari birlagdirir:
heyatin Oyradilmasi, onun ixtisasinin artiriimasi, amayin muhafizasi, a/h-nin teskili,

gocaligin temin edilmasi va diger sosial siyasatlar.

Strateji planlasdirma

Strateji planlasdirma (SP) dinamik proses olmagla butin i/e funksiyalarini
goruyan sanki bir ¢atirdir. SP-nin Ustlnllytndan istifade etmaden butdvlikds teskilat ve
ayri-ayri insanlar magsadlarin daqiq giymatlandiriimasinden mahrum olacaglar. SP
prosesi tagkilatin Gzvlarinin i/e asasini tamin edir.

Torif 4. e Roehberliyin gebul etdiyi, spesifik strategiyalarin
hazirlanmasina getiren fealliyystlerin ve qerarlarin maecmusuna SP deyilir.

SP teskilatlarin maqgsadlarine ¢atmaga komaklik gdsterilmasi Ugln tayin
olunmusdur.

Terif 5. & Strategiyalarin ve onlarin hayata kegrilmasinin asas
metodlariinin  islenib hazirlanmasi SP adlanir.

Piter Loranja gore SP prosesi i/e gerarlarinin gabuluna kdmak edan vasitadir.
Onun asas vazifasi tagkilatda yenilikgiliyi va dayisikliklori tam temin etmakdir. Loranja

gora SP ¢argivasinda asasan 4 nov i/e faaliyysti mévcuddur:

1. Resurslarin boélusdurilmasi. 3. Daxili koordinasiya.



2. Xarici muhite adaptasiya. 4. Taskilati strateji uzaggoranlik.

Resurslarin bélglsu prosesi mahdud teskilati resurslarin (fondlarin,defisitli i/e
istedadlar ve texnoloji tacribs) bdlusdurilmesini 6zinde cemlasdirir. 1987-ci ilin
payizinda “Filip Morris” girkati 1985-ci ilde alda etdiyi “Ceneral Fudz” yeyinti sanayesi
nahangini yenidan teskil etmak gararina galdi. O, “Ceneral Fudz’u 3 faaliyyset gdsteren
firmaya ayirdi. Bazi i/e tabagalarinin ixtisari yolu ile ganasat edilen pullar yenidan hamin
firmalara investisiya edildi.

Adaptasiyani genis menada basa dusmak lazimdir. O strateji xarakterli butin
foaliyyatlori ahate edir ki, bu da sirkatle onun atraf muhiti arasinda munasibatlori
yaxsilasdirir. Sirkatlarin ham xarici alverigli imkanlara, ham de tahlikalere adaptasiyasi
zoruridir. Bu zaman muvafiq variantlarin askar edilmasi ve strategiyanin atraf sertlars
semarali uygunlasmanin tamini diggat markazinda olmalidir. Qabaqcil sirkatlarin SP-si
daha mduasir istehsal sistemlarinin hazirlanmasi vasitesi ile yeni alverisli imkanlar
yaradirlar.

Daxili_koordinasiya firmanin guclu ve zaif teraflerini eks etdirmak uglun strateji

foaliyyetlerin koordinasiyasini cemlagdirir. Burada asas maqgsed daxili amaliyyatlarin
semarali integrasiyasina nail olunmasidir.

Toskilati _strategiyalarin _dark edilmasi menecerlerin tagkilatlarin yaradilmasi

yollarinin dusundlmasinin sistemli inkisaf etdiriimasini nazarde tutur. Bu zaman onlar
kegmisdaki strateji gerarlar asasinda Oyroendiklarinden istifade eds bilarlar. Tacribas
asasinda dyranmak qabiliyyati 6zUndn strateji istigamatini dizglin miayyan etmays vo
strateji i/e sahasinde professionalligi yliksaltmays imkan verir.

SP mussisads planl faaliyyatin butlinlikda ¢ox névlu sistemidir. O uzunmuddaitli,
ortamuddatli, operativ ve funksional ola bilar. SP-nin manasi galeceyin modellesdiriimasi
prosesidir .

Strategiya s6zU yunanca “strateqos” sodzunden goétralib “general maharati”
demakdir. Strategiya haerterafli mifessal hazirlanan kompleks plani ifade edir. Onun
vazifesi muassisenin missiyasinin va magsadlerinin nail olunmasinin temin edilmasidir.

Strategiyaya aid olan asas tezislarin ali rahbarliyin gabul ederak basa diusmasi
vacibdir. ilk névbade strategiyani ali rehbarlik formalasdirir ve islayib hazirlayir. Lakin
onun reallasdirilmasi butin i/e saviyyalarinden olanlarin istirakini nazarda tutur.

SP  butun  korporasiyanin  perspektivi ndqteyi nazerinden islanib
hazirlanmalidir. O genis tadgigatlara ve faktiki mealumatlara esaslanmalidir. Muaasir

biznes dinyasinda samarali ragabat gostarmak Ugln firma daima saha, bazar, reqabat



va diger amiller hagqginda killi migdarda informasiya toplamali va tahlil etmalidir. SP-nin
foqli xususiyyati onun ¢evik olmasidir.

Noazarastin mahiyyati va zaruriliyi

Nazaret menecment prosesinin dérdinci ve sonuncu funksiyasidir. Buna goéra
ds praktikada o, baslanmaqda olan yeni hesabat dévrunda planlagsdirmanin asasi kimi
cixis edir. Nozaratin obyektlari, aparilmasi muddati ve deqiq vaxti artiq planlasdirma
marhalasinde mulayyan edilir. Nazarat prosesinde eyni zamanda nazarde tutulan
muxtelif vaxt kesiyinde aralig meqgsadlaere nail olmaq Ug¢lUn aktiv nazarsti hayata
kegirarok ham musbat vo ham da xususile manfi kenarlagsmalara maksimum tez
reaksiya vermak lazimdir.

Nozaret 6zlnds tagkilatin garsiya qoydugu magsada catmasini temin edan
prosesi aks etdirir.

Noazaret prosesi standartlarin muayyan edilmasini, faktiki alde edilmis naticalarin
Olcllmasini va ager alda edilmis naticaler muayyan edilmis standartlardan shamiyyatli
dearacada forglenirse onda duzalislar aparilmasini birlesdirir.

Rahbarlik nazaret funksiyasini maqsad ve vazifelari muayyenlasdirdikdan va
toskilatt yaratdigi andan hayata kegirmeys baslayir. Nazaratsiz teskilatin
muvaeffeqiyystle fealiyyat gostarmasi geyri-mumkundur. Tegkilatin magsadi, plani va
strukturu 6zllyinda bu ve ya digar sakilde mdvcud gucleri bélisdurarak onun fealiyyat
istigamatini musayyan edir. Nazarat menecmentin muhim funksiyalarindan biridir.
P.Drukera gora «nazarat va istigamatin muayyan edilmasi - bunlar sinonimdir».

Nazaratin zaruriliyi asagidakilarla sartlanir:

1. Nazarat toskilatin deyisan xarici mahiti Gglin xarakterik olan geyri-muayyanliyi
azaldir. Plan va teskilati struktur - bu galacayi rahbarliyin nece gérmak istadiyinin yalniz
maenzarssidir. Coxlu, rangarang geraitler tagkilatin magsadinin reallagdirimasina mane
ola biler. Qanunlarin, sosial deayarlarin, texnologiyanin, reqabat seraitinin ve otraf
muhitin diger dayisen kemiyyatleri plani tam realliga c¢evira bilar, miayyan vaxtdan
sonra ise onu tamamile elgcatmaz edsa biler. Dayison seraite hazir olmag ve ona
laziminca reaksiya vermak Ugun taskilata tesir eda bilacek mumkin dayisanlarin tesirini
giymatlandirmak Gg¢un nazarat kimi effektiv mexanizm lazimdir.

2. Nozarat bohranl situasiyalarin meydana g¢ixacagi haqqinda xabardarliq edir.
Ogaer, tagkilat daxilindaki situasiyalarin tahiili naticesinde meydana g¢ixan sahvlar va
problemler vaxtinda duzsldilmazse, onlar straf muhitin ve insanlarin davranisinin

galecak geraitinin giymatlendiriimasinda buraxilan sshvlarla bir-birine qarisacaqdir.



Tagkilatdaki sahvlarin bela bir-birine qovusmasi ehtimali fealiyyat névlarinin bir-birina
garsilhigh tesir daracasinin yuksak olmasindan irali galir.

3. Nazaret toeskilatin guclu tareflarini mudafie edir. Real slda edilmis naticani
planlasdirilanla muqayise etmakls, basqa sbdzle «Qarsiya qoyulan magsada dogru biz
na gadar iralilemigik?» sualina cavab verrmakle teskilatin rahbaerliyi tagkilatin
fealiyyatinin mahz hansi istiqgamatlari onun imumi magsadlarina ¢atmasina daha effektli
komak etdiyini muayyan etmak imkani alda edir. Muvaffagiyyati, ugursuzlugu va onun
sebablerini miayyan edarek menecer xarici muhitin dayisen taleblarina teskilatin kifayat
gadar tez adaptasiya olunmasi imkanini qazanir ve bununla da tagkilatm Ustin
magsadlarina dogru daha boyuk templas irslilemayi tamin edir.

Menecmentin funksiyalarindan biri kimi nazarat ictimai hayatin butun sferalarina
nifuz edir. Oteri baxisla da bele asagida adlari sadalanan bazi nazarst névleri onun
ahamiyyati ve aktualligi haqqinda teassurat yaradir.

1. Bank nazarati - bu agar kredit mugavilesinde gabaqcadan nazards tutulubsa
verilmis kreditlerin magsadauygdun olaraq xarclanmasi Uzarinds bankin hayata kegirdiyi
nazaratdir. Vo yaxud da iflas olmasi tesdiq olunana gader tadiyya qabiliyyati olmayan
borclulann vesaitinin xarclenmasi Gzarinda bankin hayata kecirdiyi nazaratdir.

2. Tohlukesizlik nazarsti - sistemli baxig, jurnallarin dyrenilmasi, elace do
gabul edilmis tahlikasizlik metodikasi ve malumatlarin islanmasi prosedurasina uygun
olaraq sistema nazaret edan vasitelerin kifayat gadar olmasini muisayyan etmak
magsadile sistemin fealiyyat gdstermasini misahida etmak; tahllikasizliyin pozulmasinin
askar edilmasi; nezarst va tahlukasizlik prosedurasi vasitelarini dyrenmak Uzro
tovsiyyalar islayib hazirlamag. Bu mexanizmin idara edilmasi tehllkasizlik jurnalina daxil
edilan tehllkasizlik hadisalerinin geydiyyata alinmasi ve geydiyyatdan cixarilmasina,
hamcinin sistemin tehlikasizliyi hagqinda hesabat hazirlanmasini 6ziinds birlagdirir.

3. Bludce nazarsti dovlst maliyye nazarstinin Uzvi terkib hissesidir. Onun
vasitasila budca layihasinin tartibi va baxilmasi prosesinda, elasce de onun icrasi
haqgqinda hesabat tertib ediloarkan blidca vasaitinin formalasdirilmasi, boltsdurilmasi va
istifadasi yoxlanilir.

4. Valyuta nezarati - a) bu sistemin vasitesi ilo dovlet xarici valyutanin alda
edilmasi ve onunla amsaliyyatlar kecirilmasi gaydalarini tanzimlayir. Bir qayda
olaraq xarici valyuta ilo amaliyyatlarin hayata kegirilmasina lisenziyalar verilmasi
selahiyyatini élkenin maliyye nazirliyi va ya onun markazi banki (milli banki) hayata
kecirir; b) odlkenin gémruk serhadleri vasitasile azad gomriuk zonalarinin ve azad

ambarlarin perimetirlari istisna olmaqgla milli valyutanin, qiymsatli kagizlarin, valyuta



giymatlilerin harakeatina nazarat; c) élkenin gomruk sarhadlari vasitasile amtaalarin va
nagliyyat vasitelarinin yerdayismasi ile bagl olan valyuta amsaliyyatlarina nazarst;
¢)olkenin valyuta, ixrac-idxal ve diger xarici igtisadi amsaliyyatlar  sferasindaki
ganunvericiliyi go6zlemakle tegkilata nezarst ve g6z yetirmek sahasinde vahid
Umumdavlat siyasatinin tarkib hissasidir; d) valyuta emaliyyatlarinin ve xarici valyutaya
mulnasibatde  dovlet qarsisinda  ohdasliklerin  yerine  yetiriimasinde  valyuta
amaliyyatlarinin hayata kecirilmasini tenzim edan dovlet ganunvericiliyi ve idara
normativ aktlara rezident ve geyri-rezidentloerin emal etmasi lizarinds nazaraet.

Azarbaycanda valyuta nezarsti Azarbaycan Respublikasi ganunvericiliying,
valyuta va ixrac nazarati Uzre Azarbaycan Respublikasinin gomruk macasllesins
asasan Azerbaycan Respublikasinin Dovlet Gomrik Komitesi basda olmagla gomrik
organlari terafinden hayata kegirilir.

5. Bankdaxili nezarat - bank muassisalerinde kassa, hesablasma, kredit vo
diger amaliyyatlar kegirilmasinin dizgunliyind tamin edan sistem.

6. Teserrufatdaxili nazaret - istehsal birliklarinds, musassisalerds, firmalarda,
sehmdar camiyyetlarde bas veran tosarrifat emaliyyatlari ve proseslerini hayata keciran
zaman bas veron nazarat.

7. Dovlet nazareti - dovlet organlari tarafinden gebul edilen ganun ve digar
hiaquqi aktlarin yerina yetirimasini temin edan dovlaet hakimiyyatinin hayata kegiriimasi
formalarindan biridir.

8. Dovlst budcaesinin icrasina operativ nezaret - ddvlet budcasi haqqginda
ganunun yerina yetiriimasina nazarat. ©sas nazarat Milli Maclisin Hesablama palatasi
terafinden hayata kegirilir. O, dovlst budcasina nazarst prosesinds pul daxil olmalarinin
tam hacmde ve vaxtinda daxil olmasina, ganunla dévlet blidcesinin tesdiq edilmis
gostericilerile migayisede faktiki bidce texsisatlarina nazarat edir, kanarlasmalar ve
sohvleri agkara ¢ixarir, onlarin tehlilini aparir ve aradan qaldiriimasi Uzre teklifler verir.
Hesablama palatasi har rib muiayyan edilmis formada dovilst bldcssinin yerina
yetiriimasi gedisi hagqinda Milli Maclise operativ hesabat verir. Bu hesabat Milli Maclis
terafinden tesdiq edilir. Operativ nezaret melumatlarindan teftis ve yoxlamalarin
planlasdiriimasi zamani istifade edilir.

9. Daovlstin daxili va xarici borclarinin vaziyyasti ve kredit resurslarindan istifade
uzarinde nazarst - dovlstin daxili ve xarici borclarinin idare edilmasi ve ona xidmatla
alagadar Hesablama palatasinin hayata kecirdiyi nazarst; xarici dovist ve maliyya
toskilatlarindan hokumatin aldigi xarici kreditler va borclardan ganuni rasional ve effektli

istifade edilmasi Uzarinde Hesablama palatasinin hayata kegirdiyi nazarat; qaytariimaq



sorti ila verilon markazlesdirilmis maliyys resurslarinin semarali yerlasdiriimasi Uzarinda
Hesablama palatasinin kegirdiyi nazarat; dovlet kreditlarinin verilmasi, hamginin xarici
dovlstlerin ve beynalxalg teskilatlarin avezsiz olaraq ayirdigi vasaitin xarclanmasi
Uzarinde Hesablama palatasinin kegirdiyi nazarat.

10. Ehtiyatlarin vaziyyati Uzarinds nazarst ehtiyat normalarindan kanarlasmalari
askara cixarmaq ve kanarlagmalarin lagv edilmasi Ugun operativ tadbirlor gormak
magsadils istehsal-texniki tayinath mahsullarin, xalq istehlaki mamulatlarinin ve sairanin
ehtiyatlar saviyyasinin dyrenilmasi ve tanzimlenmasi. Ehtiyatlarin vaziyyati Uzarindaki
nazarati mintezam asasda ve ya zaruriyyat yarandigca kegirilon ehtiyatlarin  ugotu,
material resurslarinin siyahiya alinmasi, inventarizasiya malumatlari esasinda hayata
kegirilo biler.

11. Sertifikatlasdirma Gzerinde dovlet nazarsti va gbz qoyma - Azarbaycan
Respublikasinin Dévlet Standartlasdirma idaresinin ve diger xUsusi salahiyyastli doviet
organlarinin hayata kecirdiyi nazaret. Mahsulun sertifikatlagdiriimasinin 6zinin de
nazarste ehtiyaci var.

12. Metroloji nazarast ve gdzqoyma muayyan edilmis metroloji norma va
gaydalara amal olunmasini yoxlamaq maqgsadi ile ddvlet metrologiya xidmati
organlarinin ve ya haquqi sexslarin metroloji xidmatlerinin hayata kegirdiyi foealiyyat.

13. Immigrasiya nazarati - Azarbaycan Respublikasi ®mak ve Bhalinin Sosial
mudafiesi nazirliyinin migrasiya xidmsati idaresinin ve onun yerli organlarinin xarici
vaetandaslari ve vetandashdl olmayanlarin 6lke erazisinde geyri-ganuni migrasiyasini
agkara ¢ixarmaq ve onu xabardar etmak Uzra 6z selahiyyatlari daxilinde migrasiyanin
tenzimlenmasi va hayata kegirmasi.

14. Mufettis nezareti - tabecgilikde olan organ ve sexslarin faaliyyatinin
dizgunliydni yoxlamaqg magsadi ile xlUsusi salahiyystli sexslerin hayata kecirdiyi
nazarat.

15. Selektiv kredit nazareti - konkret sahade, iqtisadi agentlerin foaliyyst
sferasinda kreditdan istifadeni stimullasdirmag ve ya mehdudlasdirmaq maqgsadi ile
dovlstin hayata kecirdiyi pul-kredit aleti. Masaloen, bu va ya digar magsadle kredit
sortlorinin dovlat tanzimlanmasi, giymatli kagizlar buraxilmasina raziliq verilmasi ve s.

16. Marketing nazarasti - marketing tadbirlarinin effektliyinin miayyen edilmasi
dsullari. Nazaratin maqgsad va vazifelarinin formalasdiriimasini, nazaratin maxtalif forma
ve metodlarindan istifada edilmasini nazardas tutur.

17. Qiz (térema) kompaniyalar Uzerinde ana kompaniyalarin nazarati -

kompaniya-investorun imkanlari diger kompaniyalarin uzun muddatli istehsal ve maliyya



siyasatini muayyan edir; formal olarag bunun Ug¢lin qiz kompaniyalarin sahmlarinin
yaridan ¢oxunu alds etmak zaruridir.

18. ®mak haqqi Uzerinds nazarst - emak haqql ve giymat sahasinde siyasat.
Bu siyasat naticasinde qanunvericilik gaydasinda har hansi bir dévrde amak haqqi ve
giymatin ylksalmasinin maksimum mumkun dlgist muayyan edilir.

19. Xarici valyuta Uzerinde nezaret muayyan Olkenin hdokumatinin
vetendaslarinin va firmalarinin xarici valyutaya olan talebatlari, hamginin valyuta kurslar
Uzarinde qoydugu nazarat. Bunu hokumat 6z xarici 6demsalerini mahdudlasdirmaq
(6dema balansindaki defisiti lagv etmak) maqgsadile edir,

20. Qiymatler Uzarinde nazarst - bir sira emtaa nodvlarinin giymatlarinin dovlat
tenzimlanmasi.

21. Huquqi sexsler lzarinda dolayi nazarat

22. Huquqi sexsler lzarinda birbasa nazaret

23. ©Omaliyyat nazarsti - yerina yetiriima vaxti ve ya texnoloji amaliyyatlar basa
catdigdan sonra mahsul va ya proseslere nazarat.

24. TadarUka nazarsti - sifarisi almani tedartkg¢lnun tasdig etmasinden ve
tedartk sertlerini razilasdirmasindan baslamis sifaris edilmis mahsulun vaxtinda
yuklenmasi va catdiriimasinin yoxlanmasina, basa c¢atdirilmasina qgader tadarik
prosesinin izlenmasi. Tadaruke nazarst gedisinde mahsulun ¢egidi, kemiyyati, keyfiyyati
ve s. Uzra tadarlkgllerin 6z mugavile 6hdaliklerini gdzlemasi yoxlanilir, elace ds
dasiyicilar tarefinden gatdirilma muddatinin gézlenilmasi, zeds ve aksik galmaler va s.
olub-olmamasi yoxlanir.

25. Qoabul nazarsti - gabul etma organlarinin hayata kecirdiyi ve hazir mahsulla
bagl olan nazarat.

26. Istehsal nazarasti - planlasdirilan istehsal gdstericilarinin faktiki malumatlarla
muqayisa edilmasi, hamginin kanarlasmalarin tehlili. Istehsal nazarsti xususile istehsal
prosesinin kamiyyat va vaxt aspektlarini, keyfiyyata, istehsal guclerindan istifadays,
hamcinin istehsal xarclarine nazareti shate edir. Istehsal nazaratinin mihim aspekti isin
tapsirilmis vaxtda yerina yetirilmasina nazaratdir. Mintazem (tekrar olunan) gbz yetirma
va birdafelik nazarsti, muassisenin daxili va xarici amaliyyatlar Gzra nazareti va s. bir-
birindan farglendirirler.

27. Basdan-basa nazarat - butin mahsul, amtaa vahidlarini shate edan nazaraet;
tam nazarat.

28. GOmruk nazarsti - gomriuk macallesine uygun olaraq doviat serhadleri

vasitasilo muxtelif yuklerin, amtaslerin, valyutalarin va valyuta giymatlilerin, giymatli



metallarin ve onlardan hazirlanan mamulatlarin yerdeyismaleri gaydalarina amal
olunmasinin yoxlaniimasi. Gomruk nazarsti serhad nazarati ile uygunlasdirilarag hayata
kegirilir.

29. Faktiki nazarat - yeniden hesablama, yeniden gekma-6lgma, laboratoriya
tohlili ve obyektin faktiki vaziyystini muayyanlesdiran diger metodlardan istifade etmak
yolu ile obyektin haqiqi, real vaziyyatini muayyen etmakla bagl olan nazarat. Faktiki
nazaret obyektlarine asagidakilar aiddir: kassadaki naqdi pul, esas vasaitlar, material
giymatliler, hazir mahsul, basa ¢atmamis istehsal.

30. Teaserrufat nazareti taserrifat masaleleri Uzra yoxlamalari, hamginin
muessisa, idara va tagkilatin tesarrufat-maliyye faaliyyatinin yoxlaniimasini temin eden
todbirlar sistemi.

31. Qiymat nazarsti - istehlak mallarinm qiymatine ddvlstin qoydugu
mahdudiyyastlar va vaxtasiri olaraq onlarin yoxlaniimasi.

32. Ekoloji nazarast - bizi shats edan tabii muhitin veziyyatina gz qoyulmasi ve
nazarsat edilmasi sistemi. Bu sistem tebisti shate edan muhitin  vaziyystine nazarast
edan dovlst musahide xidmatindan, hamginin ddvlat, ictimai ve istehsal nazarstindan
ibaratdir. Ekoloji nazarst 6zlinde tebisti shate eden muhitin durumunu va onun
tosorrufat ve diger fealiyyatlerin tesiri altinda deyismasini aks etdirir. Bunlara
asagidakilar aiddir: a) tabistin muhafizesi Uzra plan ve tedbirlerin yerina yetirilmasinin
yoxlanilmasi; b) tebii resurslardan semarali istifade edilmasi; c¢) atraf muhitin
saglamlasdiriimasi; ¢) tebistin mihafizasi ile bagl olan ganunvericiliyin ve otraf tebii
muhitin keyfiyyat normativlarinin taleblarinin goézlenilmasi. 33. Ixrac nazarsti - «strateji
amtaalarin» ve sairenin Olkedan c¢ixarilmasina qadaga, mahdudiyysti va ya nezarati
Uzre tedbirlaer sistemi va s.

Nozaret menecment prosesinin asasini taskil edir. Ne planlasdirmani, na
toskilati struktur yaradilmasini, ne da ki motivasiyani nazaratden ayri tesavvur etmak
olmaz. Cunki, faktiki olaraq onlarin hamisi muiayyan taskilatdaki Umumi nazarst
sisteminin ayrilmaz terkib hissaleridir. Nezarstin U¢ osas ndévunu bir-birinden

ferglendirirlar: ilkin, cari va son (yekun).
flkin, cari ve son (yekun) nazaret
lIkin nazaret tasarrifat emaliyyatlanni yerine yetirmays baglayana gadar hayata

kecirilir. Onun heayata keciriimasinin asas vasitesi kimi muayyan qgaydalarin,

proseduralarin va davranig xattinin reallasdiriimasi ¢ixis edir. Clnki, gayda ve davranis



xotti planin yerina yetirilmasini tamin etmak Ugun islanib hazirlanir. Taskilatlarda ilkin
nazarstdan insan, material ve maliyya resurslarina munasibatde istifada edilir.

Insan resurslari sahasinds ilkin nazarste toeskilatlarda bu ve ya diger vazifs
Ohdaliklarini yerina yetirmak ve daha hazirligh ve ixtisasl insanlari segmak uUglin zaruri
olan isguzar ve pesakar biliiklerin, vardiglarin daqiq tahlil hesabina nail olunur. Qabul
edilan is¢inin tapsirilan igleri yerina yetirmak iqtidarinda olduguna amin olmaqg ugun
telab olunan minimum bilik saviyyasini musyyenlagdirmak ve ya muvafiq sahadaki is
stajini muayyanlesdirmak, ise goturilen sexsin teqdim etdiyi senadlari ve zemanatlori
yoxlamaq zaruridir.

Material resurslari - emak predmetlori: xammal, asas ve kdomakg¢i materiallar,
yarimfabrikatlar, yanacaq, tamamlanmamis istehsal va istehsal tullantilari, hamginin
avadanliglarin temiri Ggln nazerda tutulan masin hissaleri, tara ve tara materiallari ola
biler.

Bu sahadaki ilkin nazarat Usullarindan biri 6zUnin muavafiq texniki sertlera
uygun olan material taedarukl imkanlarini inandirici gakilde tesdiq eden tedaruk
imkanlarini inandirici  sakilde tasdig edan tadarikglinin secilmasidir. Material
resurslarina ilkin nazaret metodlarindan biri de defisitden yaxa qurtarmaq Ugln
toskilatda onlarin kifayat qeder ehtiyatini yaratmaqdir.

Maliyya resurslari - dovlatin, miassiselarin, teskilatlarin serancaminda olan pul
vasaiti fondlarinin macmusu; macmu ictimai mahsul ve milli galirin bélisdurilmasi ve
yenidan bélusdurilmasi prosesinda yaranir.

Cari nazarat bilavasits iglerin yerine yetiriimasi gedisinde hayata kegirilir. Cox
vaxt onun obyekti kimi tabecilikde olan amakdaslar ¢ixis edir, onun 6zl is® ananavi
olaraq onlarin bilavasite rehbarlerinin mistesna hidququdur. Cari nazarat sézin tam
manasinda isin O6zunun yerina yetiriimasi ilo eyni vaxtda aparimir. O, arzu olunan
magsade c¢atmaq istigamatinda isin apariimasindan sonra alinan faktiki naticalarin
Olcllmasina asaslanir. Cari nazarati hayata kecirmak Ugln idareetme aparatinda aks
alage yaratmaq lazimdir. Noezarat prosesina totbiq edildikda aks alage alinmig naticalar
haqqindaki melumatlardan basqa bir sey deyildir. ©ks slagaye sads misal olaraq
rehbarin tabecilikda olan iscilara ¢atdirdigi malumatlari gostarmak olar. Masalan, o,
agar gorursa ki, onlar sehv edir onda onlara deyir ki, sizin isiniz ganastbaxs dcyildir.
Oks elags sistemi rehbara bir ¢ox gdzlenilmayan problemlari agkar etmays ve 06z
davranis xattini els daqiglesdirmayi talab edir ki, taskilatin gargisinda duran vazifalarin

hallinin daha effektli yolunun segilmasindan kenarlasa bilmasin.



Son (yekun) nazaret prosesinda aks alageden is yerina yetirildikden sonra
istifade olunur. Cunki, nazaret edilan faaliyyet basa ¢atdigdan darhal sonra, ya da ki,
avvalcadan muayyan ediimis vaxt basa gatdigdan sonra faktiki alinmis naticaler telab
olunanla muqayise edilir. Son (yekun) nazarat oldugca gec hayata kegirilir. Ona gora ki,
problema meydana ¢ixdigi anda reaksiya verilir. Buna baxmayaraq o iki muhum
funksiyani yerina yetirir.

1. ©ger galecakdsa da analoji isleri yerine yetirmak nazards tutulursa taskilatin
rehbarliyina planlasdirma Ugln zeruri olan informasiya verir. Faktiki alinmig naticaloari
nazarda tutulanlarla migayise etmakla rehbaerlik onlar terafindan tertib edilmis planin na
daracads real oldugunu daha yaxsi giymatlondirmak imkani alde edir. Bu prosedura
hamginin rahbarliya meydana c¢ixan problemlar haqqinda informasiya toplamaga va
galacakda bu problemlarden gagmaq Ugln yeni plan tartib etmak imkani verir;

2. Motivasiyaya kdémak edir. Oger tagkilatin rehbarliyi motivasiya
mukafatlandirmalarini miayyen seviyyadaki naticalare nail olunmasi ile alagsalendirirse,
onda subhasiz ki, faktiki elde edilmis naeticaleri deqiq ve obyektiv musyyan etmak
lazimdir.

Noazarat prosesi

Nozarat prosesi ¢ mearhaladan ibaratdir:

- giymatlondirma standartlarinin va meyarlarinin islenib hazirlanmasi;

- real naticalerin standartlarla miqayise edilmasi;

- zaruri olan dagiqglasdirici harekatler haqqinda gararlar gebul edilmasi.

Effektiv nezaretin xarakteristikasi

Tagkilatin qarsisina qoydugu maqgsada ¢catmasini tamin edan effektiv nazaratin
xarakterik xUsusiyyetlari asagidakilardir:

- strateji cehatden magsad yonumlud olmahdir;

- konkret naticalars istigamatlanmalidir;

- nazarat edilon fealiyyat ndviine muvafiq olmalidir;

- vaxtinda apariimalidr;

- kifayet gadar c¢evik davamli (inadll) va bas veran dayisikliklere uygunlasa
bilen olmalidir;

- nazards tutulan magsadlara nail olmaq noqteyi-nazarinden sada olmalidir;

- genastcil olmahdr.

Noazaretin strateji cehatdean maqgsadyonumli olmasi onun teskilatin UGmumi

prioritetlarini 6zunde aks etdiriimasini ve ona nail olunmasina kdmak edilmasini nazarde



tutur. Strateji shamiyyat kesb etmayan sahalardaki faaliyysts ¢ox tez-tez nazarst etmak
maslahat deyil. Bu sahalarde alds edilan naticaler kanarlagsmalardan boyuk olana gadaer
adatan he¢ kime malumat vermemak olar. Lakin, agar ali rahbarlik har-hansi bir
fealiyyat névinun strateji ehamiyyat kasb etdiyini hesab edirsa onda har bir bele sahada
hatta bu faaliyyat ndvlari ¢atinlikle olglla bildiyi sahalerde mutleq effektiv nazaratin
hayata kegirilmasi temin edilmalidir.

Nazaratin naticalarina istigamatlonma tagkilat garsisinda duran vazifelari hayata
kegirmak UcglUn problemlari agkara c¢ixarmaq va standartlari misayyanlesdirmak Uzra
informasiyanin toplanmasi ile bagh olan son magsadlarden irali gslir. Olgmalerin
apariilmasi ve onun naticalari haqqinda xabarlar verilmasi yalniz bu maqgsadlera nail
olmagq vasitasi kimi vacibdir. ©ger, nazarau effektli etmak istayirsinizss onda siz diqqgastla
islemalisiniz ki, bu malum nazaret vasiteleri toskilatin sl magsadlari ile miqgayisada
daha mihim vyer tutmasin. Nazarat edilan faaliyyat névinin effektli olmasi Ugln
nazarat hagigatan vacib olan fealiyyati obyektiv 6lgmali ve giymatlendirmalidir. Slverisli
olmayan nazarat mexanizmi vacib olan tenqidi informasiyani toplamaq avazina onu
gizlada biler.

Nozaretin vaxtinda apariimasi onun son deraceds surstlo ve ya tez-tez
apariimasi demak deyildir. Bu olgmalarin va ya giymatlondirmelerin arasindaki vaxt
intervalinin nezarat edilon fealiyyat ndviuna adekvat olmasi demakdir. Daha alverigli
vaxt intervali asas planin vaxt gargivasini, dayisikliklarin stratini, hamginin élgmanin
aparilmasina ve alman naticalerin yayilmasina ¢akilon xarcleri ugota almaqgla miayyan
edilir.

Nazaratin baslica maqgsadi tehllkali xarakter alana gadar kanarlasmalari aradan
galdirmaqdir. Belalikla, effektiv nezaret sistemi dedikde béhran bas verana gader lazimi
informasiyanin lazimi insanlara verilmasi basa dusulmalidir.

Nazaratin ¢gevik ve davamli (inadl) olmasi plan kimi nazaratin de kifayat gader
cevik olmasim va bas veran dayisikliklora uydunlasa bilmasini nazarda tutur. Plandaki
cuzi dayisikliklar cox az hallarda nazarat sisteminde ciddi dayisikliklor edilmasi zaruriliyi
ile musayat olunur. Bir sira situasiyalarda nazarst sisteminin gevikliyini kifayat gader
temin etmak olmur. Masalan, ager gozleniimadan yaxin vaxtda gabul edilmis
ganunvericiliya adaptasiya olunmagq zaruriliyi ile bagli olan yeni xarc amilleri meydana
cixarsa onun taskilatin nazarat sisteminae daxil olacagi vaxta geder nazarst sistemi
istehsal xarclerina nazarat eds bilmayacakdir.

Bir ¢ox idareetma sistemlari mahz nazarat marhalasinde shamiyyatli derecada

axsamaga basglayirlar. Belo tagkilatlarda adstan butéviikds nazarst olmur, ya da Ki,



aparilan nazarstdan obyektiv naticaler ¢ixariimir. Tez-tez rast galinan sabablarden biri
verilan vadin yerina yetiriimamasidir Bununla bearabar idaragilik davranigindaki inadgiliq
(davamliiq) aqgresiv (digerilerinin  hesabina), gizli va ya lageyd aqgressiv
(balanslasdirilaraq, 6zU lagv edarek) tasir gdsterir. Nazaret marhalesinde muayyan
naticelera gatirib ¢ixaran idaracilik davraniglarini tahlil edilmasini va ondan muiayyan
naticaler gixariimasini agagidaki sakilde gostariloen vasitelerin komayi ile aydinlasdirmaq
olar

Qeyd etmoek lazimdir ki, effektiv nazarst - bu nezards tutulan magsadlar
ndqteyi-nazarinden sada nazaratdir. Nazaratin sade metodlari az glc taleb edir ve daha
genastcildir. Lakin, baslica measale ondan ibarstdir ki, mirekkeb noazarst sistemi
insanlara aydin deyildir ve onlarin faaliyystlorini mahdudlasdirdijina gora effektiv ola
bilmaz. Haddan artiq murakkablik situasiya Uzerinde nazarati itirmak ile naticalanan
nizamsizliga (garmaqarisigliga) barabardir. Effektli olmaq ti¢lin na3arat onu reallasdiran
va onunla qarsiligl tesirds olan insanlarin talebat ve imkanlarina mavafiq olmahdir.

Igtisadi nezaraet teskilatin faaliyyati ile bagh olan butun xarcleri onun ustunlik va
galirlerinin artirlmasina gaetirib ¢ixartmasini nazarda tutur. Vasaitlerin xarclonmasi
toskilati qarsiya qoyulan magsadlare yaxinlasdirmalidir, Belaliklo, ager nezarat
sistemina ¢akilan xerclarin macmusu onun yaratdigi Ustunliklerden ¢ox olarsa, onda
toskilatin bu nazareat sistemindan Umumiyyatls istifade etmamasi maslahatdir ve yaxud
da daha sade nazarat prosesini hayata kecirmalidir. Bela ki, nezaret prosesi ¢oxlu
sayda alava xarclerle baglidir. Masalen, is vaxti masraflari va resurslarin yayindiriimasi
ilo bagli olan bu xarclar diger masalalerin halline yonaldile bilar. Nazaratin igtisadi
coahatdtm 6zunl dogrultmasi tgin mumkin gslirle ona gakilan xarcler arasindaki nisbat
oldugca asagi olmaldir. Nazarst sistemina ¢akilon xaerxlar ve ondan alda edilen galirler
arasindaki real nisbati miayyan etmak Ug¢ln nazarstin heam uzunmuddatli va ham de
gisa muddatli aspektlarini nazarden kegirmak magsadauydundur.

Tagkilatin magsadlarinae nail olmaga nisbaten daha bahali olan istanilan nazarat
nainki vaziyysti yaxsilasdirmir, aksine isi yanlis yolla apararag yaranmis situasiyani
nazaratdan ¢ixarir.

Idarsetmada motivliesdirme

Motivasiya-insani faaliyyats haveslendiran, onun faaliyystinin serhad va
formalarini midayyen edan, fealiyyatina istiqamat veran, maqgsadlerinin reallagdiriimasini
istigamatlandiran daxili ve xarici stimullasdirici qlvvalerin macmusudur. Motivasiyanin
insanin davranisina tesiri goxlu sayda amillarden asilidir. Onlar ¢ox hallarda fardidir ve
insan faaliyyayindan alda edilan aks alaga naticasinda dayisile bilar.



Motivasiya anlayisini har tarafli agmaq Ug¢un onun U¢ asas aspektina
baxmaq lazimdir:

1)insanin fealiyystinda nalarin motivasiyanin tasirinden asili olduguna,

2) daxili va xarici quvvalerin nisbatinin neca olduguna,

3)motivasiyanin insanlarin fealiyyatinin naticeleri ile neca alagadar
olduguna.

Bu aspektlerin aydinlagdiriimasindan gabaq istifads edilocak asas anlayiglarin
mahiyyatini muayyan etmak lazimdir.

Talabatlar - bu insanlarin daxilinde olur ve yaranir, muxtslif insanlar tGgun
umumi olur, lakin eyni zamanda har bir insanda fardi ifads tapir. Hemginin bu insanin
azad olmagq istadiyi bir seydir, ¢unki talebat moévcud oldugu zaman, o 6zunun ddanilma-
sini taleb edir. Insanlar talebatlarin mévcudluguna, onlarin édanilmasina muxtalif cur
reaksiya vera bilarlar va hatta reaksiya vermaya da bilerlar. Talabatlar sturlu ve stursuz
olaraq yarana bilar. Bu zaman heg¢ da tslebatlarin hamisi basa dusulmir va
Odenilmir.9ger telabat Odanilmisdirse, bu o demak deyildir ki,o daimi olaraq
Odenilmisdir. Bir gox talabatlar,mutemadi olaraq barpa olunub aktivlagirlor. Bu zaman
onlar 6z ifade formasini ve insana tasir deracesini dayige bilerler.

Motiv-insanda muayyen fealiyyeti yaradan seylerdir.Motiv insanin daxilinde
olur, “sexsi” xarakter daslyir. Insana aid olan ¢oxlu sayda xarici ve daxili amillardan
asilidir ve onunla paralel yaranan motivlerin tasirine mearuz qalir. Motiv tekce insani
muayyan faaliyyata sdvq etmir,eyni zamanda na etmak ve nece etmak kimi proseslari
toyin edir. XUsusi olaraq agar motiv talebatin 6denilmasi Ugun fealiyyst yaradirsa, hatta
insanlar eyni talebatlara malik olsalar da onda muxtslif insanlarda bu faaliyyat ndvleri
muxtalif olacaqgdir.Motivleri misyyan etmak olar. Insan 6z motivlerina tasir eda bilar,bu
motivlerin 6danilmasi ve ya onlarin motivasiya macmusundan c¢ixarilamsi ile ona
reaksiya Beroa biler. Insan davranigi bir motivie muayyen edilo bilmez. O insan
davranisina tesir deracesine gora bir-biri ile musyyan munasibstde olan motivlarin
macmusu ile muayyan edilir. Bu sababdan insanin motivasiya strukturu onun muayyan
foaliyyatinin reallasdiriimasinin asasi kimi gabul edils biler. Motivasiya strukturu sabitliye
malik olur.lakin o dayisa bilar, xtsusi halda insanin tehsili va terbiyasi prosesinda sturlu
olaraq transformasiya olunur.

Motivlesdirma - muisayyan motivleri oyatmaq (aktivlesdir-mak) yolu ila

insani har hansi faaliyyats sévq etmek Ugln insana tesir prosesidir. Motivlegdirma
insanin idare edilmasinin asasi va fundamentidir. ldaraetmanin effektivliyi motivlasdirma

prosesinin ugurlu hayata kecirilmasindan asilidir.



Motivasiyanin qarsisinda duran veazifslorden asili olaraq iki osas
motivasiya tipini farglandirmak olar. Birinci tip xarici tasir vasitasile insan faaliyyastine
lazim olan motivler aktivlagdirilir, onlar ise 6z ndvbasinde insani musyyen addim
atmaga ve davranigi hayata kegirmaye sovq edir, sonda ise motivlasdirici subyekt tgun
muayyan ¢atinlikler yarada bilir. Bu tip motivlegdirma ticarat sdvdalagsmasi variantini
xatirladir: “Man senae istediyin gseyi vereram, sen de mana istediyim seyi ver’.©ger iki
terafda qgarsiligl tesir noqgtalari yoxdursa, onda motivasiya prisesi bas vermayacakdir.

Ikinci tip motivlesdirmanin asas vezifesi - insanda muayyen strukturun
formalasdiriimasidir. Bu halda asas diqget motivles-dirma subyekti Gg¢ln arzu edilen
foaliyyet motivlarinin inkigaf etdirilmasi ve guclandiriimasina verilir. ©ks halda ise insani
effektiv idara etmaya mane olan motivlarin zsiflesdiriimasina verilir. Bu tip motivlagdirma
terbiya ve tehsil, is xarakteri dasiyir va ¢ox hallarda konkret insanin fealiyyatindan
goOzlenilen davranis ve naticelerden asili olmur. Ikinci motivlesdirma tipi 6zUnun icrasi
ucun insanlardan daha gox say, biliklar ve qabiliyyat taleb edir. Onu dyranen va tatbiq
edon toeskilatlar 6z insan resurslarini daha ugurlu ve effektiv idare eda bilirler.

Motivasiyaya proses kimi yanasilsa,onu ardicil alti marhala kimi
tesavvur etmak olar. Tabiidir ki,prosesa bele yanasma saorti xarakter dasiyir, ¢unki real
hayatda marhalaler arasinda daqiq serhadler yoxdur ve motivasiya prosesi
bolinmur.Buna gore da motivasiya prosesinin nece bas verdiyini, onun mantiqgini ve
torkib hissalarini miayyan etmak Ul¢lin asadidaki modeldan istifada oluna biler.

Birinci_marhalada-talabatin yaranmasi. Telabat o zaman yaranir ki,insan

nayinsa c¢atismamazligini hiss edir. O konkret vaxtda yaranir ve insandan “tsleb
etmaya” bagslayir ki, onun 6danilmasi U¢ln imkanlar axtarsin va muyyan addimlar atsin.
Talebatlar muxtalif ola biler. Onlari ¢ grupa bdlmak olar:

1)Fizioloji,

2)Psixoloji,

3)Sosial.

Ikinci_marhale-telebatlarin 6denilmasi yollarinin axtariimasi. Talebat artiq

yaranmigsdir va insana problemlar yaradirsa insan onun oOdanilmasi ugun imkanlar
axtarir: 6demak,bogmaq ve ya fikir vermamak. lIscide ne ise etmoak,addim atmaq
ehtiyaci yaranir.

Uclincli__mearhsla-faaliyyst magsadlerinin  (istigamatlerinin) miiayyen

edilmasi. Insan nayi ve hansi vasitalerle etmayi,naya nail olmag: fikse ederak talabati
O0demaya calisir. Bu marhalada 4 momentin slagalendirmasi bas verir:

1)Man nayi etmaliyam ki,telabat 6danilsin?



2)Man istadiyimi alde etmak Ug¢ln na etmaliyam?
3)Man istadiyimi ne daraecads alds eda biloaram?
4)Manim alds edacayim maqgsad, talebati na derecads 6deyacek?

Dérdincli_marhala - faaliyystin icrasidir. Bu marahlada insan telabati

odemak ugun nayinsa alde edilmasi imkanlarina nail olmaq Ug¢un muayyan addimlar
atir. Is prosesi motivasiyaya oks tesir etdiyinden,bu maerhalede maqgsadlarin
tenzimlanmasi bas verir.

Besinci__marhala -hayata kegirilmis faaliyyote gbére mukafatin alde

edilmasidir. Insan muayyan ig gordukdan sonra tslebatin 6danilmasi Ugun nayisa alde
edir va ya arzuladigl obyekte mubadile etmak ugln vasite alda edir.Bu merhalads icra
edilmig foaaliyyatin arzu edilon naticeleri verdiyi musyyan edilir. Bundan asili olraq
foaliyyate olan motivasiya ya zsifleyir, ya oldugu kimi galir, ve ya da gticlenir.

Altinci_mearhala - tsalebatin  ddanilmasidir.Garginliyin  géturtlmasi

soviyyasinden ve talebatin ddanilmesinin fealiyyet motivasiyanin zsiflomesi ve
glclenmasindan asili olaraq insan yeni tslebatin yaranmasina qadar fealiyyatini

dayandirir ve ya telabatin 6denilmasi G¢ln imkanlar axtarir ve faaliyyetini davam etdirir.

Idareetma gararlarinin mahiyyati névlari va tasnifati

Taskilati-hiquqgi formasindan asili olmayaraq muxtalif tayinatli tagkilatlarin idare
edilmasi prosesinde fasilasiz olaraq muxtslif situasiyalar meydana c¢ixir. Bu situasiyalarda
muxtelif saviyye rehbarlari hamisa bir negce mumkiun fealiyyat variantlarindan birini
se¢cmak, garer goabul etmak zoaruriyyati ile qarsilasirlar. Qerarin islenib hazirlanmasi,
gebul edilmasi ve reallasdiriimasi raehbarin faaliyyatinde an mihim va an vacib
proseduradir. Cunki, idarsetma prosesinin normal gedisi, xususile da idareetma
foaliyyeatinin son naticaleri bu proseduranin na dearacads duzgun yerina yetiriimasinden
asihdir.

Qorarlar idarsetma iglori texnologiyasindaki yaradici emaliyyetlara aiddir. Bir
torafden mazmununa goére bu asasan rahbaredici heyst tersfinden yerina yetirilan
mantigi-tafakkur foaliyyatidir. Diger terafdan ise gararlar emosional- psixoloji aktdir. Bela
ki, idareetma iglerinin diger ndvlerindan farqli olaraq qarar rahbarin psixofizioloji
alamatlari ilo gertlonir. Nahayat, qerarlar idareetma prosedurasi kimi ¢ixig edir va buna
gora da huqugi normalarin kdmayi ile daqiq olaraq teskil edilmali va nizamlanmalidir.

Belalikla, idareetma prosesinde qgabul edilan gerarlar 6zinda rahbarlarin 6z

selahiyyatlari daxilinds takbasina va ya diger saxslerin calb edilmasi ile (kollegial gararlar



gabul edilan zaman) yerina yetirdiyi mantigi-tefakklr, emosional-psixoloji va taskilati-
haqugi aktlari aks etdirir. Qorar idara olunan obyekta idarsedici tasirin 6zinamaxsus
formasi kimi ¢ixis edir ve istehsalin idare edilmasi texnologiyasinin butin sonraki
proseduralarini miayyan edir.

Qerarlarin gabulu, informasiya muibadilasi kimi istenilen idaraetma funksiyasinin
torkib hissasidir. ldarsetma gsararlarinin gabuluna ehtiyac idarsetma prosesinin butun
marhalalerinds yaranir ve idarsetma foaliyyatinin istenilon aspekti ilo slagadardir.
Qerarlarin gabulu prosesi toeskilatda olan real problemlari, minasibatleri ve slagsleri
daqiq aks etdirerak, 6z fasiloesizliyi ilo idaraetma faaliyyatinin fasilesizliyini tesdiq edir.
Bundan basga qerarlarin hazirlanmasi ve reallagdiriimasi prosesinin dyranilmasi
idarsetmanin mazmununu dyrenmaya imkan verir. Cunki, idarsetmanin mazmunu gabul
edilan gararlarin mazmununda 6z aksini tapir. Buna gére gararlarin mahiyyatini ve
ahamiyyaetini basa dismak vacibdir.

Istanilan sivilizasiyanin inkisafi muxtalif ndév gerarlarin hazirlanmasi ve
reallagdirilmasina osaslanir. Bltun qerarlar insanla ve ya tagkilatla alagslendirilir.
Qerarlar muxtelif pesoekarliq seviyyasine malik insanlar terafinden hazirlanir va gabul
edilarak reallasdirilir. Buna gére da gerarlar tam dustntlmamis ve ya daqgiq hesablanmis
xususiyyatli ola biler.

Qarar — insanin tafakkur fealiyystinin naticasi olub, onu har hansi naticaye
vo ya taleb edilon faaliyyata cixarir. Bele ki, gerar ola biler ki, insanlar onu sonraki
addimlari hesablamadan qoebul ederler, diger tarefden de qerar, fealiyyatin hayata
keciriimasi alternativlerindan birinin secgilmasi ve onun reallasdiriilmasi da ola biler.
Toafokkur fealiyyatinin butiin naticelari gerar ila naticelonmir. Sade gararlar eyni bir insan
torafinden ham hazirlanir, ham da reallasdirilir. Daha murakkab gararlar emak bdlglsu
vasitesila insanlar qrupunun calb edilmasini taleb edir.

Har hansi rahbarin faaliyyati tagkilatda icra etdiyi vezife ohdaliklari
gorgivaesinde qgerarlarin gabulu ve reallagdiriimasi ile slagadardir. H.Saymon 6z klassik
asarinde idareetma gorarlari prosesini rehbarlik prosesine sinonim kimi gabul edir. Oz
Ohdaliklarini icra edarkan menecerlar gararlar gabul edirler ve bu zaman ugur gozlayirlar.
Rahbarlar effektiv gararlarin gabulu Gg¢ln bu va ya diger formada mukafatlandirilirlar va
aksina sahv gararlara gore onlar cazalandirilirlar. Effektiv idareetmanin asas atributu kimi
gerarlarin gabulu sahssinda ealde olunmus Ugurlari géstarmak olar. Onlar idareetma
saristaliliyinin va gabiliyystlerinin an effektiv gdstericileridir. Eyni zamanda bunlar har bir
idaraedicinin istanilan tip pesokar tagkilata kdmayi ile yaradilmisdir.

Qoerar — insanin ve ya qrupun formalasmis situasiya ile alagadar bir negs



foaliyyat variantindan birinin se¢gmasidir. Bu seg¢imin naticesi idareetma qararlaridir.
Belslikle gerar alternativin secilmasidir. Her hansi individin ve ya kollektivin harekat
foaliyyatine avvalcadan gabul edilmis garar asas verir. Qararlar ayri-ayri saxslarin, ham
da sosial gruplarin davraniginin universal formasidir. Bu universalliq insan faaliyyatinin
stiurlugu ve magsadyonlullyu ile izah edilir. Lakin gerarlarin universalligina baxmayaraq
toskilatin idare edilmasi prosesinde goabul edilen gerarlar sexsi hayatda gebul edilan
gerarlardan ferglenir. ldareetme gararlarinin  esas farglandirici  xUsusiyyatlari
asagidakilardir.

1) Magsad — idareetma subyekti tokca ehtiyac ve telabatlarindan ¢ixis
etmir, konkret tagkilatin problemini hall etmak maqgsadina nail olmagq istayir;

2) Naticalar — goxsi seg¢im insanin hayatinda ve yaxin adamlarinda aks
olunur. YUksak saviyyali rehbar tekca 6zU Ggln deyil, bitln tagkilat ve onun isgileri Gigln
foaliyyat istigamatini secir. ©ger teskilat bdylkdirsa, gabul edilmis qgarar regionlarin
sosial-igtisadi vaziyyatins tasir eds biler;

3) ©mak bolgusi — sexsi hayatda insan qerar qgebul edsrek 6zunu
reallasdirir, tagkilatda ise amayin bdlglisi mdvcuddur: bir grup rehbarlaer yaranan
problemlarin halli ve gerarlarin gabulu ils, digerleri (icragilar) ise gabul edilmis gararlarin
reallasdiriimasi ile maggul olurlar;

4) Pesakarliq — har bir saxsin 6z saxsi hayatindaki gabul etdiyi garar onun
bilik ve tacrlibesine asaslanir. Teskilatlarin idareetmada qerarlarin gabulu pesokar
hazirli§i taleb edan — ¢atin, masuliyyatli ve formal bir prosesdir. Toskilatlarda gararlarin
gsbulu sahasinde muayyan pesokar bilik ve tacribasys malik olan sexsler 06z
selahiyyatlari gargivesinde musteqil olaraq gararlar vers bilarlar.

Taskilatlarda gabul olunmus qerarlarin bu fergli xUsusiyyatlarine baxaraq
idarsetma qorarina bele torif vermak olar. Idareetma qerar, rehbarlerin 6z vazifse ve
selahiyyatlari gargivesinda tagkilatin magsadina ¢atmaq Ugun alternativlerin igarisinden
ganaatbaxsinin segilmasidir.

Idareetme qgerarlarinin  hazirlanmasi va reallasdiriimasi  prosesi
masuliyyatlidir, milli va xarici amillerin nazari va metodoloji hazirlanmalarinin tatbigini
tolab edir va sistemlasdiriimis tacribanin yoxlaniimasina asaslanir. Idaraetma gararlari —
idare olunan sistemin fealiyyatinin obyektiv ganunlarinin éyranilmasina ve onun faaliyyati
haqqinda informasiyalarin tahliline asaslanaraq idarsetma subyektinin yaradici va iradi
faaliyyatinin tesiridir. O maqgsadin, program ve fealiyyat Usullarinin segilmasindan
ibaratdir. Bu se¢imlar problemlarin hallini vo ya mdvcud magsadlerin dayisilmasini tamin

edir. Idareetma qorarlari idareetmo prosesinin asasidir. Idareetma qararlari har bir



idarsetma funksiyasi — planlasdirma, teskiletma, koordinasiya, motivasiya, nazaret va s.
ile alagalidir.

Qorarlar — toeskilatda bas veren esas amaliyyatdir. Ugur gazanan ve
effektiv isloyan taskilatlar 6z ragiblarini 3 aspektda Ustaliyirlor:

1) onlar dizgin ve asaslandiriimis gararlar gabul edirlar;
2) onlar gerarlari daha tez gabul edirler;
3) onlar gabul edilmig gerarlari daha tez ugurla reallagdirirlar.

Qerarlarin gabulu menecerlar tarafindan istanilon ndv isglizar tagkilatda va
soviyyade hayata kegirilan an vacib faaliyyat ndvudur. Bu ela bir fealiyyat névadir ki,
idarsetmani insanin digar sosial fealiyyatindan farglandirir. P.Druker geyd edir Ki,
gararlarin gabulu rehbarin dhdaliklarinden yalniz biridir. Bu onun vaxtinin kigik bir
hissasini teskil edir. Lakin vacib gerarlarin gabulu rehbarin konkret éhdaliyidir.

Diger tadgiqatcilardan Kornell miayyan etmisdir ki, rehbarlar tarefindan
icra edilen idarsetma 6hdasliklarindan gararlarin gabulu, vacibliyine gore en yuksekdadir
ve gararlarin gabulu insan, masin, material va texnologiyalarin garsiligh slagalerinin
ifadesinin ayrilmaz xususiyyatidir. Kelvin geyd etmisdir ki, har bir idarsedicinin an vacib
keyfiyyati, onun vacib va ¢ox zaman c¢etin qerarlar gqebul etmak isteyi ve hazirligidir.
Daha bir nogteyi-nezer movcuddur ki, idareetmanin vezifesi — qgarar gabuludur.
Idareetmada gerar gabuluna ylksak giymat verilmasi onunla asaslandirilir ki, o formal
toskilatin butun idarsetma funksiyalarina tesir edir. Idareedicinin is gostaricileri onun
gabul etdiyi gerarlarin effektivliyi ilo alagadardir. Idareedici davranis 6zu-6ziinde ancaq
idarsetma qorari kontekstinde giymaetlandirile va izah oluna bilar. ldarsetmanin asl
mahiyyati muayyan vaxt keg¢dikdan sonra gabul edilmis geararlarin ugurlu naticaleri ilo
muayyan edils bilar.

Lakin idarsetma qerarlarinin mazmun va mabhiyyatine alternativsiz
yanasmaq olmaz. Bela ki, muxtalif muallifler ve elmi istigamatlar bu anlayisa muxtalif
mazmun verirlar:

- faaliyyat magsadinin ve ona nail olma Usullarinin secilmasindan ibarat iradi
foaliyyat anlarindan biri kimi;

- insan davranisinda variantlarin secilmasindan ibarat idara edilon akt kimi;

- fealiyyet alternativinin ve ya fealiyyat istigamatinin segilmasi kimi;

- ziddiyyestlorin aradan qaldirlmasi va situasiyanin  dayisdiriimasina
istigamatlanmis raehbarliyin fealiyyati kimi;

- situasiyanin maqgsadauygun dayisdiriimasi, hall edilmasi ilo slagadar aktdir,

foaliyyat formulu, tasir varianti kimi;



- idarsetma sisteminin konkret maqsadlerine nail olunmasi Ugln alternativierin
tohlili, prognozlasdiriimasi, optimallasdiriimasi, igtisadi esaslandiriimasi ve secilmasinin
naticasi kimi;

- idareetma obyektinin faaliyyet soraiti ve vaziyysti haqqinda ilkin informasiyanin
galecakda arzuedilan vaziyysta nail olmaq Uglin magsadauygun dayisdirmasi prosesi
kimi;

- taskilatin idars edilmasi proseslarinin markazi olub, ham teskilati-akt, ham
idaraetma prosesinin bir marhalasi kimi, ham da intellektual masals ve idaraedicinin idare
olunan sistema tasirini leqallagdiran proses kimi;

- xarclarin giymatlendiriimasina asaslanan alternativlerdan birinin segilmasi kimi.

Idarsetma gararinin novleri ve onlarin tesniflegdiriimasi sistemli xaraktera
malikdir. Coxlu sayda meyarlar asasinda idarasetma qerarina yanasmalardan istifade
etmak olar. Ilkin olaraq idareetma garari intuitiv, insayt ve miulahizalere asaslanmis
gerarlar ola biler.

Intuitiv gerarlar - duzgun olmasi, hiss asasinda gabul ediloen segimdir. Intuisiya —
mantiqi tefekklrden istifade etmadan yaranmis problemin dizgin hallini tapmagq
gabuliyyatidir. Bele gararlari gebul edan sexsler her bir alternativin secilmasina (heatta
situasiyalarin secilmasina) vaxt serf etmir. Sadace gearar gabul edir. Intuitiv garari 6-ci
hiss kimi de gabul etmak olar. Idareetma Uzre mutexassis Piter $Saderberk geyd edir ki,
problem haqqinda informasiyanin hallinin artdigi dévrds, intuisiya — orta seviyye
rehbarlarine garer gabul etmekds asasl komek eds bilor, amma ylksak saviyye
rehbarlari ise garar gebulunda avvelki kimi intuitiv mulahizalera UstunlUk verirlor.
Tadgiqatlar gostermisdir ki, 80% menecerlar qeyd edir ki, onlar 6zlarinde hansisa konkret
ciddi problemi geyri formal informasiya mubadilasi asasinda ve intuisiya asasinda askar
etmisler. «Reygem» firmasinin tesiscisi ve prezidenti olan Pol Kuk deyir ki, gabul etdiyim
iri gararlarimin hansinda ki, 6z intuisiyama asaslanmamigsam, sonradan hamin
gerarlarima pesiman olmusam.

Lakin c¢aotin taskilati situasiyalarda minlarle variantlar olur. Intuisiya
asasinda qerar veron menecerlar tamamila kegilmaz tesaduflerle Uzlasirler. Statistikaya
gora bu zaman dizgun seg¢im sansi hansisa mantiqi alavaleri ¢gixmagla gox azdir.

Insayt gerarlar (Insight) — konkret problemin hallinin basa digulmasi ve ya
dark edilmasidir. Insayt menecmentinda garar dark edilir va bu qisa muddstds bas verir.
Buna gors idarsetma gerarinin suurlu formada fiksasiyasina ehtiyac yaranir.

Mulahizalare asaslanan gararlar — bele gararlar gox zaman intuitiv gararlar

kimi basa dusualur. Clnki onlarin mantigi basa dusulmar. Malahizelare asaslanan gararlar



— bilik va ya alde edilmis tacrlba ila sartlenan se¢imdir. Rahbar va ya idara edici avvalki
situasiyalarda istifade etdiyi biliklari cari situasiyalarin naticalerini prognozlasdirmaq tgun
totbiq edir. Saglam mantige asaslanaraq rahbar kegmisda ugur getirmis alternativi segir.
Cunki teskilatda situasiya ve problemlar tekrarlanir. Bels halda avvel gabul olunmus
gerar, yeniden bu ve ya diger formada gebul olundugda, avvalkindan da yaxsi natice
vera bilar. Bele gsrarlar suratli voe ucuzluq kimi Ustin cahatlare malikdirler. Lakin geyd
etmak lazimdir ki, situasiya ¢atin ve unikal oldugda takce mulahizslar gararlarin gabulu
Ugun kifayat etmir. Mulahizaleri yeni situasiyalara tetbig etmak olmaz, xususile deo
rehbarin maentiqi sec¢im tecribasi olmayanda. Bele situasiyalara, masalen: - istehsal
olunan mahsullarin ¢egidlarinin dayisdiriimasi, yeni texnologiyanin iglenib hazirlanmasi,
yeni mukafatlandirma sisteminin tatbiqi ve s. aiddir — bunlar avvelki situasiyalardan
forglenir. Catin situasiyalarda mdulahizaler pis natice vere bilar. Ele faktlar var ki,
ddanilmasi zeruridir, lakin bu faktlar insan aqgli tg¢lin haddean artiq ¢oxdur ve insan agli
bunlari gavramaq va muqaise etmak igtidarinda deyil.

Mulahizelar hemige tecrubaye asaslanir. Bela tacriba rahbarlerin yeni
alternativlari alden buraxmasina sabab olur. Yani, yigiimis kéhna tacriibe ve miulahizalar
rehbari suurlu ve slursuz sekilde yeni sahalara mudaxiladan ¢akindirir. Bu fikri sona
catdiraraq bels demak olar ki, rehbarin yeni sahays mudaxileden gorxmasi, galecakda
onun teskilati G¢un boyuk tahluks yarada bilar.

Yuxaridaki gerar névlerinden basga idarasetma gararinin digar novlari da
vardir. Asagida onlarin bazilari ila tanis olaq.

Tarazlasmig qerarlari 6z faaliyyatina, ireli strtlan mulahizalera ve onlarin
yoxlaniimasina diqqgstle va takidle yanasan rahbarlar gabul edirlar. Adsten qararin
gabuluna baslamazdan avval, onlar formalasdiriimis ilkin ideyaya malik olurlar.

Impulsiv gerarlarin muallifleri mahdud olmayan sayda miuxtslif ideyalar
yaradirlar, lakin onlari yoxlaya bilmirler. Qararlar kifayst gqader asaslandiriimadigindan
tam reallasa bilmir.

Inert gararlar ehtiyatli axtarisin naticasidir. Bu gerarlarda nazaratedici vo
daqgiglasdirici faaliyyat ideyalarinin yaradilmasi Ustinlik teskil edir. Buna goére bels
gerarlarda orijinalliq, yenilik miayyan etmak ¢ox ¢atindir.

Risqli gerarlar impulsiv gararlardan onunla farglanir ki, onun muallifleri 6z
mulahizalarinin (hipotezlarinin) asaslandiriimasina ciddi ehtiyac duymurlar, g¢unki onlar
amindirlar ki, onlari tehlukslar mahdudlasdira bilmaz.

Ehtiyath qerarlarin gebulunda menecerler butin variantlari daqiqglikle

giymsatlendirilir va onlar ise maksimal tangidls yanasirlar.



Rasional gerarlarla mulahizalers asaslanan gsrarlar arasinda asas farq
ondan ibaratdir ki, birinciler kegmis tecrubadan asili deyil. Rasional gerarlar obyektiv
analitik proses vasitasile asaslandirilir ve reallasdirilir.

Idareetme (qorarina sistemli yanasma qerarlarin ciddi sistemini va
ierarxiyasini, tabegiliyin ve mutesakkil miayyan etmays imkan verir. Bela gorarlar
sisteminda ayri-ayri gararlara mexsus ham Umumi, ham da xUsusi keyfiyyastlor ifads
olunur. Qararlar 4 asas meyara gora qgruplasdirilir: sistemlilik, ierarxiya, tabegilik vo
mutasakililik. Bu sahanin mutaxassisleri bu problemin hallina 3 yanasma taklif edirlor.
Birinci yanagmaya gora qerarlar agagidakilara bolunar:

- tanzimlanan munasibatloars, obyektlari shate etmasina va murakkabliyina gors;
- mévcud muddat ve zaman ¢argivasindan asililigina gors;

- camiyyatin inkisafinda shamiyyati va roluna gors;

- gerarlarda olan talimat ve maslahatlerin hacm va istigamatina gors;

- gorarlarin icrasi ardicilligina gore.

Ikinci yanagmaya asasen (butln idaraetma gararlarin novleri shate olunur)
apariimig bolgu asagidaki kimidir:

- subyekt-obyekt minasibatlarina gors;
- gerarlarin mazmunu gors;

- gerarin formalari gors;

- gerarin fealiyyat muddaeti gora.

Uglincli yanasmaya osasen gqorarlar mekan ve funksiyalarina gore
bolundr.

Qerarlarin mazmununa gore tesniflesdiriimasi. Bu yanasmaya asasen
gerarlar siyasi, igtisadi, toskilati masalalara gora tasniflosdirilir. Iqtisadi qararlar muxtalif
tosarrufat obyektlorinin idare edilmasinda gabul edilir va plan, maliyys, texniki, amak
resurslari, marketinqg ve diger sahalerde gebul edile biler. Mezmununa goére gararlar
problemi shata etmak va ya informasiyani istifade etmak istiqamatinda qruplasdirila biler.
Eyni zamanda butin qerarlar ictimai muanasibstlori ehate etma darecasine vo
tonzimlanmasi saviyyasine uygun bolusdurile biler. Qerarlarin mazmununa hiquqi
aspekt de xarakterikdir. Qararlar onun tarkibinds elementlarin goekisine ve 6z istigamatina
gora gruplasdirilir. Misal kimi — tenzimlayici, nazaratedici, tagkilati ve s. gqerarlar ola biler.

Qorarlarin  formasina gbére  tasnifloesdiriimasi.  Qerarlarin  Ustln
formalarindan biri yazili gararlardir. Bu garar formasi informasiyanin sabit, ardicil fiksa
edilmasina tam serait yaradir. Bununla yanasi sifahi qararlar da gebul edilir. Onlar daha

cox idareetms va istehsal aparatinda istifada edilir. Daha bir garar formasi kodlasdiriimis



gerarlardir. Bu tip gerarlar senadlara, magnit dasiyicilarina koguruldr.

Formasina gora gararlarin tesniflagdiriimasi onlari hazirlama ardicilhgina
vo gabuluna gore gruplasdirmaga imkan verir. Bu zaman gerarlar individual, qrup, qarisiq
va kollektiv gararlara balunur.

Qoerarlarin zaman faaliyyetine ve mulddatine goéra tasniflosdiriimasi.
Qerarlar uzunmuddatli, ortamdddatli, qisamuddatli ve birdafalik gararlara bolina biler.
Idareetma prosesinin effektivliyini ve mobilliyini idars etmakle yanasi, qerarlar
idaraetmanin sabitliyini xarakterize edirlor.

Prognozlasdirilan samaraliya uygun olaraq qararlar asagidaki kimi
tosniflagdirilir:

- Ordinar gararlar ele gerar ndévudur ki, alde edilon natice vahidina sarf edilan
resurslarin semaraliliyi konkret saha Uglin ve fealiyyat Uglin qgabul edilmis norma ve
normativlerea uygundur. Ordinar gararlara asagidakilari aid etmak olar: geyri effektiv
gerarlar — problemi hall etmays imkan vermir; rasional gerarlar — problemi hall etmaya
imkan verir; optimal gerarlar — problemi an yaxsi usulla hall etmayes imkan verir.

- Sinergetik gerarlar alda edilon natice vahidine resurslarin sarfi samaraliliyini
kaskin artirir — yani effekt geyri proporsional artim xarakterli olur. Sinergetik gerarlar yeni
intensiv texnologiyalarin hazirlanmasi zamani va ya emaliyyat sistemlerinin elementlarini
komplekslasdiran zaman yaranir. Effekt gox zaman pul formasinda ifade olundugundan,
sinerqetik effekt daha c¢ox hallarda maliyye sferasinda muiayyan olunur. Maliyys
menecmentinds sinergetik goararlar link effekti kimi gabul edilir;

- Asinergetik qerarlar emaliyyatlarin ve ya sistemin effektivliyini geyri —
proporsional asagi salir. Bele gerarlarin an asas sabablari kimi gerarlarin gecikdirilmasi,
lazimi resurslarin olmamasi, minagisalarin olmasini va s. gdstarmak olar.

Vaxt meahdudiyyatine goére qararlarin hazirlanmasi, gabulu va icrasini
asagidaki kimi tesniflandirmak olar:

- Real zaman miqgyasinda olan qgerarlar els tip gararlardir ki, surstla gabul edilir
vo reallasdirilir, obyekti idare etmaya, nazaretde saxlamaga imkan verir. Eyni zamanda
bele (qgerarlar go6zlenilmeyan idareetma situasiyalarinda daha faydalidir. Belo
kateqoriyaya cari prosesloer Uzre gsrarlari aid etmak olar. Real migyasda gararlarin
torkibinden «bdhranli gerarlari» xUsusi geyd etmak olar. Bele gararlardan idarsetma
obyekti idars olunmaz veziyyste va ya hala kec¢dikdas istifada olunur;

- Muayyan emal va ya marhalads gabul edilan gerarlar;

- Qobulu vaxtina goére heg¢ bir mahdudiyysti olmayan qararlar — buraya g¢ox

zaman har hansi emaliyyat ve ya prosesin baglaniimasi Gzra gerarlar aiddir.



Mdhdm naticelerin  yaranmasi vaxtina gore asagidaki qararlari
ferglandirmak olar:

- Strateji gerarlar muayyen faaliyyat kompleksina dair gararlardir ki, teskilat xarici
muhite uygunlasmagqla 6z maqgsadlarine ¢gatmada real vasitalar taklif edir. Strateji gorarlar
resurslarin boélqusu, xarici muhita uygunlasma, daxili koordinasiya ve taskilati-strateji
gabaqgdrma vasitasila reallagdirilir;

- Perspektiv qerarlar perspektiv planlarin hazirlanmasi va gabuluna
istigamatlanmisdir;

- Cari geararlar perspektiv gararlari inkisaf etdirir va daqgiqglesdirir. Alt sistem va ya
amtaa bloku, onun tsikl marhalalarinin birinda gabul edilir;

- Operativ gararlar konkret asagi saviyys elementi Gg¢un gabul edilir. Masalan,
amtoa yigim materiali vo ya toskilat elementi (har hansi yerin cari is ndvbasina
yuklanmasi);

- Sabitlesdirici gerarlardan tagkilatin onun alt sistemlarinin lazimi vaziyystlardan
¢ixmamasi tgun gabul edilir.

Qerarlarin goabulu vazifslerinin tesniflegdiriimasi. EImi adabiyyatlarda
tosnifleagdirma meyari kimi asagidakilardan istifade olunur:

- informasiyanin muayyanliyi seviyyasi;

- informasiyanin alda edilmasi Ug¢ln eksperimentdon istifads;

- gerar gabul edan saxslarin sayi;

- magsadlarin sayi;

- gerarlarin mazmunu;

- gerarlarin fealiyyat shamiyyati va muddati.

Bltovlikda gerarlar Ggun tesniflesdirici alamatleri bilmak va onlari istifada
etmak, qerarlari hazirlayanlarin garsisinda duran vazifsleri basa dismak ideyasindan
irali galir. XUsusi olaraq hansi gerarin hazirlanmasinin bilarek, garari hazirlayan sexse
garari hazirlama marhalalerinin vazifelarini dagiq formule etmak va hall etmak imkanlarini
verir. Misal UgUn qorarlari tasniflesdirme alamatlerinden istifade etma qoerarin
hazirlanmasi tgln lazim olan informasiyanin tarkibini miayyan etmaya sorait yaradir. Bu
saylarin temarkuzlesmasine, vaxtin effektiv xarclanmasine va gararlarin hazirlanmasi
Uzre vasitelarin samarali istifadesine musbat tasir edir.

Qorarlar ierarxiyasinin daxilinds informasiya axinlari harakat edir, bunun
hesabina daxil olan gostericilarin bir birine uygunlagmasini tamin edir. Fasilesiz olaraq
dayisen gerarlar sistemi sebab slagaleri vasitesila, butun teskilatin faaliyyatinin asasi

olan mantiqgi bazani yaradir.



Haer bir garar digarlari ile alagalari nazare alinaraq har seydan avval yuxari
gerar asasinda gabul edilir. Bu zaman cari gararin «azadliq saviyyasini» muayyan edan
mahdudiyystlar yaranir. Bu «azadliq seviyyssi» ¢argivasinde dayisilan variasiyalar
yaratmaq ve digar emaliyyatlar aparmaq olar. Qeyd etmak lazimdir ki, gerarlarin
alagaliliyini temin etmak U¢un mahdudiyyatlarin gdzlenilmasi kifayat deyil. Eyni zamanda
rehbarlarin  tefekkur Uslublarinin  uygunlasdiriimasi vacibdir. Yuxari saviyyalarin
gararlarinin mazmunu va onlarin yuxaridan-asagiya nazarasti vacibdir.

Belo nozarete asagi saviyyeli qerarlarin yuxari saviyysalerde tesdiq
edilmasi aid ola bilar. Qerarlarin tipinden va sinfinden asili olarag onun hazirlanma
metodologiyasi segilir. Lakin bir gox hallarda informasiya taskilati ve texniki hissalers aid
olan genis planlar gabul etmak ehtiyaci yaranir. Onda gararlar sinfine marhalaler ve
Umumi gerarlarin elementlari kimi baxilir.

Menecmentde kommunikasiya

Kommunikasiya sistemi kifayat gadar murekkeb olmagla ¢oxlu muxtslif novleri

6zlinda cemlagdirir. Kommunikasiyani bir sira alamatlera gora tasnif edirlar

Saquli kommunikasiya seaviyyaler arasinda ve teskilatlarin 6zinin ¢ergivesinda
informasiya mubadilesini nazards tutur. Bu zaman asagidan yuxariya dogru qalxan (usta —
sex raisi — direktor) ve yuxaridan asagilya azalan (direktor — sex reisi — usta)
kommunikasiyalari ferglendirirler.

Ufigi kommunikasiyalar bir teskilatin béimasi arasinda (ticarst sobasi — plan-igtisad
xidmati-muhasibatliq) yaxud ayri — ayri icracilar, hamginin isglizar tarefdaslarla (firmalarla,
assosasiyalarla, sirkatlarla va s.) hayata kegirilir.

Teskilatlararas! ve onlarin mihitleri ile kommunikasiyalar. Tagkilatlarin faaliyyestina
tosir edan amilleri 2 qrupa ayirmaq olar: 1.Bilavasite ve 2.Dolay! tssir edan amiller.
Bilavasita tasir edan amillar (mikromuhit) tagkilatin fealiyyatina birbasa tesiri olan amillerdan

ibaratdir. Tagkilatin faaliyyatine birbasa tesir eden amillare:

- ganunlar; - tedarukgulaer;
- ddvlet tanzimlema idaraleri; - istehlakgilar;
- amak resurslari; - roqibler aiddir.

Dolayi tesir eden muhita (makromuhit) teskilatin fealiyyatina birbasa tesiri olmayan,
lakin naticada tagkilata tasirlor gostaren amillari aid edirler. Dolay! tesir gosteren amillare
asagidakilar daxildir:

1.igtisadiyyatin vaziyyati 3.Coamiyyetdoki sosial-madani va siyasi

dayigikliklar



2.ETT 4. Tebii-cografi ve demografik dayisikliklar

Saviyysler ve bélmelar arasinda kommunikasiyalar. Saviyyalerarasi kommunikasiya
dedikda saquli (dik) kommunikasiya g¢ergivesinda tagkilatin daxilinda bir seviyyaden digar
seviyyays informasiyanin yerinin dayismasi basa disilir. Informasiya azalmaya gére,
basqa s6zls yuxari seviyyaden asagiya o6turlle bilar. Bu yol ila i/e saviyyasinin tabegilari cari
tapsiriglar, prioritetlarin dayigdiriimasi, konkret vazifelar, tovsiya olunan prosedurlar va s. ila
malumatlandirilirlar. Mas., istehsal Uzra vitse-prezident zavod rehbarliyine (orta seviyyali
rehbara) mahsul istehsalinda gdzlenilan dayisikliklar hagginda xabarler vera biler. Zavod
rehbarliyi 6z ndvbasinda hazirlanan dayisiklikler haqqinda 6z tabeliyinde olan rehbarlare
informasiya vermalidir.

Tagkilatin azalma Gzra mubadile ile yanasl, yiksalmeays gbére de kommunikasiyaya
ehtiyaci vardir. Mas., bank xidmatgisi goére bilar ki, elektron hesablama masini (EHM) na
gadar masguldursa, bazan musteri avvalki vaxtdan daha ¢ox vaxt gézlemaya macbur olur.
Qulluggular bels naticeya gale bilarler ki, gdozlemalar bazi mugterilari qiciglandirir. Tutaq ki,
bank “muasteriya xidmatin 1 Ne-li qaydr olmasi” haqqinda har bir qullugguya samarali
malumat vermisdir. Bu halda qulluggular bilavasite 6z rehbarlarine yaranan problem
hagginda malumat vermalidirler. Bu rahbar de 6z ndvbasinda amaliyyat rahbarine, o da
bank emaliyyatlarina gore vitse-prezidents malumat vermalidir.

Tagkilatda informasiya mubadilesi he¢ de hamise gdzlenildiyi kimi semarali deyildir.
isde insanlar 6z aralarinda az semars ile linsiyystde olurlar.

Cox zaman o6turtlan malumat dizgun olmur. Naticeds ise informasiya mubadilasi
semerasiz olur. i/e sahesinde mehsur tedgigatci Con Mayner gdésterir ki, informasiya
mubadilasinda yalniz 50 % cahdler Unsiyystds olanlarin qarsiligh anlasmasina gatirib
cixarir. Har zaman semarenin bele asagdi olmasi kommunikasiyanin mubadile oldugu
faktinin yaddan cixarilmasidir. informasiya miibadilesi yalniz o halda bas verir ki, bir torof
informasiya “toeklif” edir, digari isa onu “gabul” edir

Torif 1. ¢ |Iki ve daha ¢ox insanlar arasinda informasiya miibadilasine
kommunikasiya prosesi deyilir.

Kommunikasiya prosesinin esas maqgsadli mubadile predmeti olan informasiyanin,
basqa s6zle mealumatin dark edilmasinin tamin olunmasidir. Bels ki, informasiya mubadilesi
faktinin 6zU mubadileds istirak eden insanlarin Unsiyyatinin semaraliliyine zemanat vermir.
Bunun Ugun kommunikasiya prosesinin marhalslari hagqginda tasavurlar olmalidir.

informasiya miibadilesi prosesinds 4 bazis elementi ayirmagq olar.

1.Gbéndsren, ideyani amale gatiran yaxud informasiyani toplayan ve onu 6tiran

SOXs



2.Malumat, simvollarin kdmayi ile kodlasdirilan informasiya

3.Kanal, informasiyani 6tirma vasitesi

4.Gabul edan, informasiyani tayin edan ve onu aydinlagdiran saxs

informasiya mibadile olunarken gdénderen ve goebul eden bir nece qarsiligl
marhaladan kecirirlor. Onlarin vazifasi malumati tertib etmak ve onu her 2 terafin basa
dusmasi, ilkin ideyani bolusdurmasi ugun kanaldan istifade etmakdir. Bunu etmak ¢atindir,
bels ki, har bir marhale eyni zamanda ela bir ndgtadir ki, burada mana tahrif oluna yaxud da
tamamile ita bilar. Gostarilon qarsiligh alagadar marhalaler asagidakilardir:

* ideyanin yaranmasi; = oturmse;

» kodlasdirma va kanalin secgimi; » dekodlasdirma.

Ideyanin yaranmasi. informasiya mubadilesi ideyanin formalasdiriimasi yaxud
informasiya secimile baglayir. Goéndaren muibadile predmeti edilon ideyanin yaxud
malumatin ahamiyyatini hall edir. TeassUf ki, informasiya mibadilasinin bir cox cehdleri 1-ci
marhalada qirilir. Bels ki, gdndaran ideyanin dusunulmasins kifayst qedar vaxt sarf etmir.

Yadda saxlamaq vacibdir ki, ideya hale sdzlere transformasiya edilmamisdir. O
basqa formaya cevrildikden sonra informasiya muibadilesine xidmat ede bilar. Géndaren
hale mahz hansi konsepsiyanin informasiya mubadilasi predmeti olmasinin istemasini hall
etmisdir.

ideyanin yaranmasi marhalasinde potensial problemlors bir misal getirak. Sex raisi
yenice alave ddamalar artirilmadan video oyunlarin istehsalinin 6% sirkatda artiriimasi
haqgda ali rehbarlikden malumat gabul edir. ©gar sex roisi tabegilarle bu informasiyanin
mubadilesinin hansi yolla aparilacagini duguna bilmirse ve alinan informasiyani oldugu kimi
tabecgiya yoOneltmayi bacarmirsa anlasilmazliq yarana biler. Bela ki, isciler yalniz
dayisikliklarin zaruri olmasi faktikini basa diusacaklar.

Kodlagsdirma ve kanalin segimi. ideyani étirmazden savval gdndaran onu simvollarin
komayi ile kodlagdirmalidir. Bunun Ugun sozlerdan, intonasyalardan ve jestlerdan (badenin
dili) istifade edilir. Bele kodlasdirma ideyani malumata gevirir.

Goéndaran simvollarin tipine mivafiq olan kanali segmalidir. Umumi malum olan bazi
kanallara aiddirlar:

1.Cixis va yazih materiallar

2.Elektron rabite vasitaleri: komputer sabakaleri; elektron pogct

3.Videolent va videokonfranslar

Malumat vasitasinin sec¢imi yegana kanalin olmasi ile mahdud olmamalidir. Cox
zaman 2 ve ya daha c¢ox sayda kommunikasiya vasiteloerinden istifade edilmasi

magsadauygundur. Msalumati gondaren bu kommunikasiya vasitelerinden istifade



ardicilhgini segarkan ve informasiyanin otlrdlmasinde muiveqgati intervallarin ardicilhgini
muayyan edarkan proses murakkablagir. Bununla bels tadqigatlar gosteriri ki, sifahi ve yazili
informasiya mubadilesinden eyni vaxtda istifade edilmesi, tekca yazili informasiya
mubadilasinden adatan semaralidir. 2-ci marhale gablasdirma amaliyyati kimi tesavvir
edilarsa daha basa dusulen olur. Haqgigaten bir ¢ox yaxsi mahsullar, istehlakgilarin basa
duse bilacayi ve calbedici gablasdirma olmadan satila bilmir. Buna oxsar qaydada, gozal
ideyalara maxsus bir ¢ox insanlar onlari simvollarin komayils gablasdira ve kanala
yerlagdire bilmirler. Bele oldugu halda ideya nae qgedar gbézal olsa bels ¢ox zaman 6z
“satisinl” tapmir.

Otiirma. 3-cli mearhslede géndsren melumati alana c¢atdirmaq Uglin kanaldan
istifade edir. Burada s6hbat malumatin fiziki 6turulmesindan gedir. Bir ¢ox insanlar sehven
kommunikasiyanin 6zinlu malumatin étartlmasi kimi gabul edir. Gorindldyu kimi 6tirdlma
asas merhalalerdan biri kimi hesab edilir. ideyani basqa sexse ¢atdirmagq (igiin bu marhaleni
kegmak zaruridir.

Dekodlasdirma. Géndaran malumati étirendan sonra alan onu dekodlasdirir. Terif
2. # Malumati géndaranin simvollarinin onu alanin simvollarina cevriimasine dekodlasdirma
deyilir. ©gar malumati gondarenin secdiyi simvollar onu alan uUglin dagiq eyni meana
dasiyirsa, onda gonderanin ideyasi formalasdirilarkan mahz nayi nazerds tutmasini
informasiyani qgebul eden bilir. ©ger ideyaya heg¢ bir reaksiya telab olunmursa,
informasiyanin mibadilasi prosesi bununla basa catdirilir.

Lakin bir sira sabablera gbre informasiyani alan géndarenin malumatlarini bir gedar
basqa formada anlaya bilar. ©gar informasiyani alan ideyanin basa dusulmasini fealiyyat
gostermeakle nUmayis etdirirsa, onda rehbarin ndqteyi-nazarindan mubadilanin samarali
olmasini hesab etmak olar.

INNOVASIYA MENECMENTI

Innovasiya menecmentinin dyranilmasine har seyden avval onun bir sira
Umumi cehatlarini nazarden kegirmekdan baslamaq lazimdir. Dinya iqgtisadi
adabiyyatinda «innovasiya» potensial elmi-texniki tareqqinin yeni mahsul va
texnalogiyalarda 6z aksini tapmasi kimi gserh olunur. Muixtelif alimler «innovasiya»
anlayisini 6z taedqigat obyekti ve peredmetlarindan asili olaraq tahlil edirlar.
Y.P.Morozov genis menada innovasiya dedikde, yeni mahsullar, istehsal,
maliyye, kommersiya vo s. xarakterli sosial-igtisadi ve teskilati-texniki gararlar sakilinda
yeniliklarden manfeatli, yeni seamarali istifadeni nezarda tutur.

A.l.Priqojin hasab edir ki, yeniliklar texnika ve texnalogiyanin inkigafi, onlarin



yaranmasli, manimsanilmasi va diger obyektlora diffuziyasinin idara edilmasi sakline
dusdr.

M.Xucek geyd edir ki, «Polsa dilinin l[igatinde» innovasiya nasa yeni bir seyin,
yeniliyin islahatin tetbigini gostarir.

«EImi-Texniki Teraqgi» lUgstinde innovasiya yeni mamulat novlerinin,
texnalogiyalarin, yeni teskilati formalarinin tatbiginin ve s. islenib hazirlanmasina,
yaradilmasina yonaldilmis yaradiciliq fealiyyatini ifads edir.

Innovasiya-ixtiranin ve ya ideyanin igtisadi mazmun aldigi prosesdir.(B.Tviss).

Innovasiya-sahibkarliq ruhu ile motivlesdiriimis istehsal amillerinin yeni elmi-
toskilati kombinasiyasidir.(l.Sumpeter).

Beynalxalg standartlara uygun olaraq innovasiya bazara daxil olaraq bazara
daxil edilmis tecrlbi-praktiki fealiyyatde istifade olunan yeni ve yaxud takmillagdiriimis
proses ve ya sosial xidmatlere yeni yanasma, yeni ve yaxud mutaraqqilesdiriimis
mahsul saklini alan faaliyystinin son naticasi kimi muayyean olunur.

Muvafiq olaraq, innovasiya menecmenti dedikds, biz «amak mahsullarinda,
istehsal vasitalerinde, xidmatler sahasinde ve digar novator fealiyystindaki esasl
dayisikliklari»n elmi idareedilmasi bacaridi kimi basa dusuruk.

Y.Sumpeter bu cur dayisikliklarin bes tipini farglandirirdi.

1) yeni texnika yeni texnoloji proseslerdan ve ya istehsalin yeni bazar
teminatindan istifade edilmasini;

2) yeni xassalare malik mahsulun tetbigini;

3) yeni xammaldan istifade edilmasini;

4) istehsalin teskilinde va onun material-texniki taminatinda dayisikliklar
edilmasini;

5) Yeni satis bazarinin meydana ¢ixmasini.

Elmi-texniki innovasiya asagidakilari temin etmaya borcludur:

- yeniliya malik olmaga;
- bazar talebini 6demays;
- istehsalgiya manfast gatirmays;

Muasir dévrde innovasiya sahibkarhigi yeni idareetma diusuncasi ila, semarali
tesarrufatciliq hagqinda snanavi tesavvirlari asilamagla ve bdylk bazar orientasiyasi
ile baglidir. Mahz yenilesdirma bacarigi hesabina dinyanin an yaxsi gsirkatleri ugura nail
olurlar ve «0z sahalarinin digar sirkatlarine aziyyat veran bohranlara Ustun galerak har
dafa guclu olurlary

Innovasiya menecmenti kompaniyani idaraetmanin rahbaerliyin ali



seviyyasinde hayata kegirilan strateji idaraetma istiqamaitlerigdan biridir.Onun maqgsadi
asagidaki sahalerda firmalarin elmi-texniki ve istehsal fealiyyetinin asas istigamatlarini
muayyan etmakdir: yeni mahsullar islanib hazirlanmasi va tatbiq edilmasi (innovasiya
fealiyyati); buraxilan mahsulun modernlasdiriimasi va tekmillasdiriimasi; ananavi mahsul
novleri istehsalinin daha da inkisaf etdiriimasi; kohnalmis mahsullarin istehsalatdan
¢ixariimasi.

Innovasiya menecmentinde esas diqgat strategiyanin  iglenib
hazirlanmasina ve onun reallasdiriimasina istigamatlanmis tadbirlare verilir. Yeni noév
mahsullar islenib hazirlanmasi ve buraxilmasi firmanin strategiyasinin daha Ustin
istiqgamatlari olur.

Innovasiya prosesinin maqgsadini asagidakilarla izah etmak olar:

- masalanin yeni texniki hallini tapmag-ixtiraninin yaradilmasi;

- elmi-tadqigat ve tacriba-kanstruktur islerinin (ET va TKI) apariimasi;

- mahsulun seriyali istehsalinin gaydaya salinmasi;

- paralel qaydada satigin hazirlanmasi ve taskili;

- yeni amtaaslerin bazarda tatbiqi;

- texnalogiyanin daima takmilleagdirmasi ve mahsulun ragabst qabilliyystinin
yuksaldilmasi ile bazarlarda méhkemlanmayi.

Kigik innovasiya firmasi

Innovasiya firmasi-xisusi ETTKI asasinda yaradilan mahsul (ve
yaxud ETTKI-nin 6zleri 6z naticalerini satis magsadi ile hayata kegirirlor) istehsal edan
sirkatdir.

Innovasiya prosesleri va sahibkarligina istigamatleanan  muasir
menecmentin  modellari, idarsetma Uuslublari P.Drukerin muayyan etdiyine gore
asagidaki metodoloiji ilkin sertlere va rehbarliyin alatlerine asaslanir:

1. Faaliyyatda olan teskilatda yeniliyin islonib hazirlanmasi ve tetbiqini burada
¢oxdan maskunlasmis struktur bélmalarina ve xidmat sébalarina tapsirmaq olmaz, ¢unki
idaraetma ananavi teskilati quruluslari ve onlarda yerlasmis motivasiya amilleri (toskilati
davranisin motvasiya amilleri) tebistce tefekkurin innovasiya Uslubuna uygun galmir.
Batln dayigikliklarin  markazlasdirilmis direktiv idareetma ve nazarst sistemi dagidici,
destruktiv kimi gabul edir, ona goére ki, onlar islerin verdis seklini almis gaydasini
pozurlar; optimal istiqamatli (P.Drikera gora) ve ya tefekkirin adaptiv formali (R.Akoffa
gore) adlanan bitln yeni iscileri inamsizhigla grsilayirlar. Yenilik, nase prespektivsiz
tosiri bagislayir ve qeyri sturu, bazan ise suurlu migavimate tus gelir. Faaliyyst

gOstardiyi sahadan asili olmayaraq moévcud qurulus boélmalari asasan ancaq ekstensiv



artima an yaxsi halda ise mévcud olanin modernlagdiriimasina qabildir.

2.Qeyd edak ki, tagkilatda fealiyyet gostaren innovasiya qurulug bolmalerine
lazimi haquqlar ve elaca de faaliyystin son naticalerine gore maddi masuliyyst havala
edilmalidir. O, da geyd olunmaldir ki gelecekde bu innovasiya bodlmsaleri sarbast
firmalara cevrilo bilor. ©kser tadqigatcilar qeyd edirlor ki, istehsal-tasarrifat ve
kommersiya fealiyyatinin son naticelarine gora masuliyyst tekce innovasiya bolmasinin
rehbarinin Uzarina yox, ham ds sirkatin ali rehbarliyinin da Uzarina qoyulmalidir.

3. Hesab etmak olar ki, Intraprenerstva ideyasi ananavi («kdmakgi») bdlmalare
das tatbiq oluna biler. (Bas enerji bélmasina, elmi laboratoriyalara va s.)

Insanlarsiz har hansi bir tagkilat movcud ola bilmaz. Butlin boyuk ve kigik
toskilatlar Gg¢ln insanlari idareetma boyuk shamiyyet kasb edir. SuUbhasiz ki, amak
resurslarinin idare edilmasi kicik innovasiya firmalarinin faaliyystinin vacib cehatlerindan
biridir. Tagkilat 6z maqgsadlerini muayyan edarkan rahbarlik onlara nail olmaq Ugln
vacib resurslari planlasdirir, amma ¢ox zaman insan resurslarinin planlasdiriimasina
lazimi diggat ayriimir.

Insan resurslarinin planlasdiriilmasi bélmalarinin komplektlagdiriimasi Ggln
planlasdirma proseduralarinin  tetbigini neazarde tutur. ©mek resurslarinin
planlasdiriimasina konkret magsadin hayata kegirilmasi Ugln telab olunan insanlarin
lazimi migdarinin misyysn ediimasinden baglamaq lazimdir. Ozinin gslecak
telebatlarini  muayyan edarek rahbarlik onlarin 6denilmasi progaminin islanib
hazirlanmasina kegmalidir. Program 6zunda konkret grafiki ve taskilatin maqsadlerini
hayata kegirmasi Ugun taleb olunan iscilarin muzdla celb edilmasini va hazirlanmasi
uzre tedbirlari birlesdirir. Namizadlarin segilmasi onlarin  qoyulmus maqgsadlari
reallasdirmaq qabiliyyatlari nezerde alinmagla bas vermalidir.

Kadrlarin semarali secilmasi 6zlinda insan resurslarinin keyfiyyatina ilkin
nazarstin formalarindan birini tecessum etdirir.

Dunya tacribasinde Yapon menecmenti on maghur menecment
maktablarinden biri kimi gabul edilir. Ugurun esas terkib hissasi- insanlarla islemak
bacarngidir. Yapon sirkatlori tentenali suretde orta ve ali tehsil muassisalarinin
mazunlarinin igarisinde daha ¢ox layig olanlarini yalniz istismar muddatine yox ham da
ise gabul edirler. Tacrubali is¢inin rahbarlik altinda hazirlanmasinin tam kursu bir ildir,
bundan sonra islemak bacarigini subut edan saxs teqdim edilmis taleblere uygun olaraq
daimi ise gabul edilir. Yapon firmalarinin amakdaslari arasinda ytksalmak hiququ
ugrunda daimi ragabaet gedir. Yuksak illik amak gdstericilari olan namizadlari bes-yeddi

ilden sonra orta halgenin meneceri vazifasini tutmaqg haququ vardir. Irslilemak va lazim



olan naticalari alde etmak Ugln sirkete, onun maraglarina sadigliyi nUmayis etdirmak
lazimdir, tesabblus gostarmak lazimdir ve ¢alismaq lazimdir ki, firmanin rahbarliyinds
belo bir fikir formalagsin ki, mahz bu isci bacarighdir va daha yuksek yer tutmaga
layigdir. Firma 6z iscilarina 6zlarini tam ise hasr etdiklori saraitde maggulluga zemanat
verir. 55-60 yasa catdigda o, teqaidas ¢ixaraq cavanlar Ugln yeri azad etmalidir.

Elmi-texniki sahads yeni taskilati quruluglar

Qarb olkalerinin elmi-texniki siyasatinin tarkib hissasi mahalli elmi-texniki
siyasatdir ki, bu da délkanin ayri-ayri regionlarinda ETS-nin inkisafinin tenzimlenmasi ve
genislendiriimasing, Kigik innovasiya biznesinin inkisafi Gg¢ln alverigli sarait yaradilan
xususi zonalarin ve qursaglarin yaradilmasina yonaldilib.

Sahibkarliq zonalari asagidaki funksiyalar yerina yetirirlor:

- igsizliyin saviyyasinin asagi salinmasina kdmak, durgunlugda olan

soharlarin ve regionlarin tesarrifatinda yeni is yerlarinin yaradilmasi;

- milli azliglarin igtisadi va sosial inkisafina kbmak edilmasi.

Inkubator — kigik elm tutumlu firmalarin yaradilmasi ve inkigafina
maddi, maliyys, toskilati idareetma va tadris-pedoqoji kdémak gdsteran strukturdur. Bu
strukturun Ustinliy( ondadir ki bidce xarcleri teleb etmir. Oz xorclorini ddema
innovasiya firmalarinin galecak galirlarinds istirak hesabina hayata kegirilir. Onlarin ali
muassisalarinin yaninda va ya nazdinds yaradilmasi yuksak ixtisasli mutaxassislarin
masgullugu probleminin halline sarait yaradir.

Adatan hamigse texnopolisin terkibinds bir va ya bir nege elmi
parklar ve inkubatorlar olur. Oziiniin idareetme ve xidmet sferasi olan c¢ox iri park
prinsipce texnopolisa gevrile biler.

Texnopark - tadrisin, elmin, ve istehsalin xlsusi integrasiya formasi
olub isciler Ggun yasayis yeri, tehsil almaq va lazimi gaydada istirahat etmak imkani
veran ve maisat seraitine malik olan icaraye goturulmus ve yaxud onun mulkiyyeti olan
arazidir.

Texnoparkin teskilati strukturu 6zinds iki saviyyeni birlosdirir:
Strateji vo Operativ. Strateji saviyye musahida ve direktorlar surasi ile temsil olunur.
Qapali tipli sehmdar cemiyyatlerinin  sehmdarlarinin  yidincaglari  arasindaki
muddaetlerde texnoparkin ali idareetma organi direktorlar surasi olur. Onun tarkibina
texnoparkin tasiscilari daxil olurlar, onlarin da regionun va ya saharin ilk ndvbadas
xususiyyatlerini da telebatlarini nezare alaraq parkin uzunmuaddatli inkisaf strategiyasini
muayyan etmaya salahiyyatlori var.

Yaponiyada vyaradilmig ve vyaradilan texnopolisler haqqinda



danisarkan, mutlaq geyd etmak lazimdir ki, Yapon hokumsati elmi-texniki amili dévlstin
umumi iqtisadi ve regional strategiyalarinda aparici amillerden biri hesab edir.
Texnopolislerin formalasdiriimasinda elmi-tadgiqat faaliyystinin stimullasdiriimasini ve
gabaqcil texnologiyalarin tatbiqgini prioritet istigamat hesab edearak, hakimiyyeat elmi-
tedqgigat markazlerinin, universitetlarin va labarotoriyalarin ylksek texnologiyalar
sahasinda birge ETTKI-ni subsidiyalasdiraraq xarclarin texminan 1\3 —ni 6z uUzarina
gotarar.

Texnoplislera vasait qoyulusu edan firmalara hakimiyyat terafindan
ham avadanligin (istismarin | ilinde 30% dayari ixtisar etmak olar), ham da bina va
qurgularin (15%) amortizasiyasi Ugun guzestli rejim yaradilir.

Yapon «texnopolislesdiriimasininy  diqget ¢akan, bir qader
g6zlanilmayan olan «ikinci daracali (kenar)» naticalerini de qeyd etmak lazimdir.

Birincisi-texnopolislerin tikilmasi Uzre Yaponlarin daha ixtisasl ve
eyni zamanda daha varli ekspertlor kimi taninmasinin, tesdiq edilmasi. Masalan:
Avstraliya Yapon hakimiyyatinin onun erazisinda butin Sakit Okean regionuna elmi
nimayis markazinin olacagi yuksak texnologiyalarin beynalmilal sahari ve ya
«goxfunksiyal polis» yaratmaq teklifina raziligla cavab verdi.

Ikincisi-Fransa va Yaponiya texnopolislarinin inkisafinda oxsarliq,
uygunlug muasahide olunur. Fransa iqgtisadiyyatina senaye, maliyya ve dovlat
sektorunun iri 6lgullliyld xasdir. Bunun naticesi olarag elmdsa dovlstin fransiz
toesarrufatinin planlasdiriimasinda birbasa istiraki diger qerb Olkalari ile muqgayisade
daha genisdir. Hakimiyyatin senayenin va elmin inkisafina tesiri Yapon tasiri ilo
oxsardir, amma bu tesirinin manbaalari forglidir. Dovlat, xUsusi ve akdemik sektorlarla
bolgu daha az nezare carpandir. Bundan basqa, Fransa uclin senaye tedqiqat
islemalarinin az firmalarda markazlasdiriimasinin yliksak saviyyesi xarakterikdir. EIm va
texnologiyalar nazirliyinin malumatlarina gére burada tedqigatlar va sinaglarla texminan
1500 senaye firmasi masgul olur, onlardan 1300-U az va ya ¢ox daracada daimi taskil
edilanlardir. Yalniz 100 miassisanin 50-den ¢ox elmi iscisi vardir. Eyni zamanda qgeyd
olunmus 1300 firmadan 900-u alave 10 elm adamindan istifade edir ve bu firmalardan
an azi 7,5%-i dovlet sifariglarinin texminan 2%-i yerina yetirir. BUtin senaye
taedqigatlarinin 50%-dan ¢oxu millasdirilmis sirkatlerin payina dusur.

llk Gg¢ texnopolis Fransada XX asrin 60-70 illarinin
govsaginda meydana galmisdir. Onlarin yaranmasina yerli hakimiyyst ve sinaq gaydasi
uzro markazi hakimiyyat tarefinden desteklonen bir neg¢a ayrica intuziyasiyastlar

tesabbus gdstermislor.



80-ci illerin avvallerinda isa «texnopolislesdirma» Umummilli tekan
gazandi va Fransanin sosal-igtisadi inkisafinin dovlet besillik planlarinin asas tarkib
hissalarindan biri oldu.

Texnopolisler ve texnoparklar-igtsadi cehatdan inkisaf etmis
Olkalerin ayrilmaz terkib hissasidir ve &lkanin ayri-ayri regionlarinda elmi-texniki
potensialin inkisafinin haveslandiriimasina va tenzimlenmasina istiqgamatlanir.

20-ci asrin ortalarindan muasir dovradak diunyada 400-dan ¢ox
texnopark yaradlib. Masalen: 1995-ci ilin ortalarinda AB$-da texminan 100 texnopark,
Almaniyada-60-dan ¢ox, Cinda-52, Boyuk Britaniyada-40, Fransada-30, Rusiyada-27,
Canubi Koreyada-10, Sinqapurda-10 texnopark mévcud idi.

Texnoparklarin dinamik va semarali inkisafina bariz nimuna Cindir.
Birinci texnopark 1985-ci ilde yaradilib. 1991-ci ilin martinda Ddévlet Surasinin gerarina
gbra 26 parkin, 1992-ci ilin noyabrinda ise daha 23 elmi parkin yaradilmasi tasdiq
olunub. 1995-ci ile Cinda 52 yuksek texnoloji park var idi, onlardan 27-si dovlet
statusuna malik idi. Baxmayaraq ki texnoparklar Cin srazisinde 6z inkisafina nisbaten
bu yaxinlarda baslayir, onlardan bazileri artiq shamiyyatli ugurlara nail olub.

Kecid igtisadiyyath oOlkalarin aksariyyati tgln texnoparklarin
inkisafl ve texnoplislerin yaradilmasi nainki elmin, yuksek texnologiyalarin ve ananavi
milli madeniyyatin harmonik uygunlugudur, ham de harterafli inkisaf edan ve yaradici
insanlar Ugun vyeni biliyin yaradilmasidir. Texnoparklarin inkisafi «beyin axinini»
dayandira biler, bu da muasir marhalalerde Azarbaycan uglin ¢ox aktualdir.

Muasir dunyada elmin rolunu giymatlendirmamak geyri mumkundur.
Elmi tadgiqatlar dinya bazarinda an ¢ox fayda gatiran mahsuldur. Butin inkisaf etmis
Olkalerin doktrinalari elmi-texniki potensialin inkisafin istiqamatlonib.

Inkisaf etmis Olkalarin igtisadiyyati hal - hazirda elmi-texniki
potensialin inkisafina istigamatloenib.

ABS, Qarbi Avropa olkaleri va Yaponiyanin hakimiyyat orqanlari
bacarigli  talebalerin, aspirantlarin alimlerin  ve elmi-texniki ziyali elitasinin
dasteklonmasini 6zlerinin strateji magsadleri hesab edirlar. Prioritet vazifalerindan biri
alimler va ixtiraglar tarefinden yaradilan kigik biznes faaliyyeti sahslerinin geydiyyata
alinmasinin huaquqi proseduralarini yingullesdirmak va sadalesdirmakdir.

Elmi, texniki, elmi istehsal firmalari; tagkilatlar, assosiasiyalar, elmi
va texnoloji parklar geklinds markazler; iri elmi va senaye markazlarinin yaninda
texnoplisler yaradilir.

Elmtutumlu mahsullarin dinya bazari hacmi bu gun 2 trin. 300 mird.



dollar tagkil edir. Bu mablegden 39% ABS$ mahsullarinin, 30%- Yaponiyanin, 16%-
Almaniyanin payina dusur.

Dunya bazarinlarda aparilan tehliller gosterir ki, elmtutumlu
mahsullarin istehsalini cemi 50 makrotexnolgiya temin edir. Makrotexnologiyalara malik
olan inkisaf etmis Olka bu bazarin 80%-ni tuturlar. ABS har il elmtutumlu mahsul
ixracatindan texminan 700 mird dollar, Almaniya-530 mird. dollar, Yaponiya-400 mird.
dollar gazanir.

XX asrin 90-ci illerinde aparici inkisaf etmis 6lkalerin innovasiya
sferasinda yeritdiyi iki tendensiyani gérmak olar: birincisi, elmite dqigatlarin,
islomalarin maliyyslesdiriimasinde ictimai sferadan xuUsusi sferaya kecid va ikincisi-
innovasiya sferasinda manfaatin maksimumlasdiriimasinin passiv ve texnolojiyalarda
serigtasiz olan institusional investorlara arxalanmamagq.

Vencur kapitali- suretle artan sirkatlerin sehmlari fond
bazarinda qeydiyyata alindigdan sonra yuksak manfest alde etmak maqgsadile hamin
sirkatloerin faaliyyatine investisiya edilon risk kapitalidir. Vengur kapitali iki vektorla tasvir
olunur: formal va geyri- formal

Formal sahada bir sira investorlarin resurslarini birlesdiran «vengur
kapitali firmalari» (VKF) Ustunlik teskil edirlar. Bu investorlara daxildir: korporasiyalar,
xususi va dovlst teqald fondlari, bir sira fiziki sexsler ve vengur kapitalistlerinin 6zleri —
VKF-nin sahiblari.

VKF-dan basga o, formal sektorun 6ztiinde kommersiya banklarini,
g1z sirkatlarini va elace da dovlat investisiya programlarini da birlagdirir.

Qeyri-formal  sektor-«biznes  malaklar»  adlandirllan  vengur
kapitalinin sexsi investorlari ve elace da yeniden yaradilmis kicik firmalarin aila
dzvuleridir.

«Biznes-malaklar»- bura asasen pesokarlar, ugurlu sahibkarlar ve
eloeca da iri sirketlords yuksak vazifaler tutan biznes sahasinds yuksek emak haqqi olan
mutaxassislerdir (hiqugsunaslar, maslahatcilor ve s.) .

Qeyri-formal sektorun investisiyalari sirkate mahsul konsepsiyasinin
va tacrubi modelin islenib hazirlanmasi marhalesinde daha ¢ox lazim olur. Cunki, bu
zaman istehsalin genislondiriimasi, mahsul satisi ve hacminin artiriimasi Ugln vesait
lazim olur.

YUksak texnologiyalara esaslanan sahads firmanin bazar uguru
ucln asas sert onun inkisafinin tezliyidir. Lakin yeni texnologiyalarin tatbiqgi yliksak start

(baslangic) xarcleri ila birbasa bagh olsa da, satis hacminin artmasi ile istehsal xarclari



(yuksak texnologiyani mahsul vahidina disan) asagi dusur, eyni zamanda istehlakgilara
raqibleri ile muqayise do ona bu texnalogiyalardan istifade etmak sarfali olur.

Kicik yuksak texnologiyali firma inkisafinin ilkin marhalesinda guclu
tekan alaraq bazarin daha c¢ox payini tuta biler ve standart miayyenlasdiran ola bilar.
Belo vaziyyetda qeyri-normal bazar halledici rol oynaya biler. ABS va Avropa vengur
kapitalinin  qgeyri-formal  sektorunun investisiyalarinin  hacmi formal sektorun
investisiyalarin hacmindan bir nege dafa goxdur.

Firmanin  imicinin  yaradilmasi Ugun vacib sert vengur
kapitalistlerindan investisiyalarin alinmasidir, bele ki, bu zaman onun Ugln digar
xidmatlar da hamin an alg¢atan olur. Bels ki,mUhasibat firmalari bu firmalarla daha asagi
giymatlarle iglemaya raziliq verirlar, boyuk guzagtlerle musyyan arazinin (binanin)
icaraya goturulmasi mumkunluyd yaranir.

Daha dinamik inkisaf edan sahalari dastekleayan vencur kapitali
Olkanin beynalxalq reqabat gabiliyyatliliyini temin etmaya qadirdir. Vengur kapitalinin
birbasa dasteyi, kdomayi hesabina Federal Ekspress, Lotus, DEK kimi sirkatlor ayaga
galxdilar. AB$-da daha suratle inkisaf eden sirkatlorin 4%-i yeni is yerlarini yaradir vo
bu 4% firmalarin aksariyyati vencur kapitali terafinden aktiv dastaklenir. Avropa
sonayesinde vencur kapitalinin dlgularine gore geriksiz lider Boyuk Britaniyadir. Onun

payina butin vencgur investisiyalarinin demak olar ki 50%-i dusur.

Miiasir iqtisadiyyatda miiflislasme va iflasin rolu

Cagdas sahibkarligin postindustrial ddvra gadem basmasi isguzar
toskilatlarin  (firmalarin) tekrar istehsal prosesindaki problemlarini c¢oxaltmisdir.
Postindustrial dovrin qgeyri-muayyan xarakter dasimasi,konkret ganunauygunluglarin
olmamasi ve bu zaman gealacek haqqinda durust fikir sOylemayin mumkuinsuzllyu
igtisadi  subyektlerin  bazar  konyukturasina uygun fealiyyat gdOstermasini
cotinlesdirmisdir. Batln 6lkalara xas olan bu vaziyyet ve Azarbaycan igtisadiyyatinin bir
igtisadi  sistemdan digerine kegmakle bagh durumu faaliyyet gostaran isguzar
toskilatlarin daxili (mikro) ve xarici (makro) muhitini daha da qeyri sabit veziyyata
salmisdir. Kegmis tendensiyalarin, problemlarin halli yollarinin ekstropolyasiya edilarak
indiki vaziyyatds istifade edile bilmamasi muxtalif sahalerde fealiyyet gosteran akser
tasarrifat subyektlarini muiflis veaziyyatina salmisdir.

Huquqi ve fiziki gsexsin 6z borc o6hdsliklerini vaxtli-vaxtinda 6daye

bilmamasina onun muflislesmasi deyilir.Muflis olan hliqugqi va fiziki sexsin mitleaq 6dema



gabiliyyatinin olmamasinin mahkema terafinden tasdigq edilmasi ise onun iflasa
ugramasi kimi basa dusulmalidir.

Muflislesma obyektiv igtisadi munasibatlerin asas
atributudur.O,igtisadiyyat adini dasiyan iri sistemin vacib elementi rolunu oynayir.Onun
vasitasila bazar igtisadiyyatinin subyektleri kimi ¢ixis edan ayri-ayri investor ve borclu
arasindaki munasibaetlari tanzimlemakle ndvbati igtisadi yuksaligi u¢lin zamin yaranir.

Belalikla, muflislegsma elementinin olmasi normal iqtisadi sistemin foaliyyat
gOstarmasine delalet edir. Normal bazar iqgtisadiyyatinin formalasmasi va inkisafi
muflislesma prosedurasinin olmasini zaruri edir. Har bir biznesmen va isgluzar adam
yadda saxlamalidir ki, muflislesma onu daima bir “kdlga’kimi izleyir.Lakin bu onlar
gorxutmamalidir,aksine dark etmaysa sovq etmalidir ki,mahz mduflislesma onlarin bir
“aktyor” va ya “idmansi’kimi formada galmalarinin zeruri sartidir.

Miflislesma  prosedurasinin  ayrilmaz terkib hissasi kimi sanasiya
(saglamlasdirma) ve muassisanin yenidan qurulmasi ¢ixig edir. Sanasiya-borclunu legv
edilmesinin  qgarsisint  almaq magsadile onun  mulkiyystgisi  (mulkiyyatgilari)
kreditorlar,emak kollektivleri va basqa saxsler tarefinden maliyya yardimi gdstarilmasi
yolu ile borclunun yenidan teskil edilmasidir. Muassisenin yenidan qurulmasi isa
kreditorlarin tsalebini 6demak maqgsadile muassisenin mulkiyyatgisi, mudiriyyati ve ya
onlarin sealahiyyatli nUmayandasi terafinden muassisanin eamlakini bolmak,hamisini va
ya muayyan hisseni diger taserrifat subyektlarine vermak yolu ile muassisanin
strukturunun vae fealiyyet istigamatinin dayisdiriimasidir.

Muflislesmani, iflasi, sanasiyani, muassisenin yenidan qurulmasi va diger
masalaleri 6zUnda birlagdiren “antibdhranh idarsetma” mafhumu ¢oxsaxali faaliyyat
olaraq borclu veaziyystina dliisen muassisenin daxili ve xarici mahitinin tahlil edilmasini
va bohran vaziyystindan ¢ixmagq yollarinin miayyenlasdiriimasini nezarda tutur.Boéhranli
vaziyyeta dusdukda muassisenin balansinin qgeyri ganastbaxs qurulusu yaranir. Yani
borclunun amlakini ve ohdaliklarinin ele veziyysti yaranir ki,bu zaman borclu haetta
amlaki hesabina borclu olugu sexslar garsisinda 6hdsliklerini vaxtinda yerina yetira
bilmir.Bu borclunun amlakinin satila bilmasi deracasinin kifayat olmasi ile baglhidir.

Muasir seraitde har bir isguzar taskilat daima murakkab atraf muhitle garsiligh
alageda fealiyyat goOstarir. Xarici muhitin terkibine ise muassisenin cari ve strateji
foaliyystinda garsilasdigi butun amillar normalar ve tegkilatlar daxildir. Xarici muhit heg
vaxt sabit olmur. Bu da onun daima inkisafda olmasindan murakkabliyindan, qeyri-
muayyanliyinden va xarici muhit amillerinin bir-birile qarsihiglh sakilde slagada

olmasindan asilidir. Firmaya tasir gostaren xarici muhit amillari muxtalif xarakterik



keyfiyyatlora malik olduglarina géra onlari sarti olaraq iki gqrupa, birbasa ve dolay! tasir
gruplarina bolurler.

Birinci qgrupa amak, material ve kapital resurslarinin tachizatgilarini,
istehlakgilari, ragibleri, hamkarlar ittifaglarini, ganunverici ve ddvlat organlarini, ikinci
grupa ise iqtisadi vaziyyati, sosial-madeani amilleri, siyasi amillari, elmi-texniki teraqqini
va beynalxalg hadisalari aid edirlar.

Muassisanin muflislegmasinin xarici sabablerinin tesirini azltmaq ugln ise her
bir muassisasinin gozlenilmayan dayisikliya idaraetma reaksiyasi reaktiv soekilda deyil,
aktiv ve ya planli sakilde olmalidir.

Xarici sabablarin manfi tasirini yumusaltmaq Ggun isguzar toskilatda asagidaki
keyfiyyatlor olmalidir:

-6lkada ve xaricde makroiqgtisadi vaziyyati tahlil etma bacarid,

-potensial alicilarin aktual ehtiyac ve telsbatlarini vaxtinda (ze c¢ixartma
bacargi,

-muayyan olunmus ehtiyac ve telabatlarin semarali 6denilmasi Ugin emtes va
xidmat bazarlarinda igtisadi konyukturun tehlili bacarigi,

-istehsal amillari bazarlarinda igtisadi konyukturun tehlili bacarigi,

-istehsal amilleri bazarlarinda iqtisadi konyukturun ve strateji tasir qruplarinin
foaliyyatinin tehlili bacarigi,

-rogabetli ideyalarin istehsalda, satis bazarlarinda, satisdan sonraki servis
xidmatinda reallasdirma bacarigi.

Yeni yaranmis muassisalarin muflislesmasi daha ¢ox daxili amillardan asil olur.
Bu da sahibkarliq bacariginin zaif olmasini gosterir. Xarici ke muassisalerinin apardigi
tohlilar gostarir ki, kicik muassisalerin ugursuzluglarinin sababinin 90 faizi menecerlarin
tocrubasizliyi ve go6zlenilmayan dayisikliklare onlarin reaksiyasinin gecikmasi ilo
baghdir.

Kadrlarla is funksiyasinin zaif aparilmasi istehsal meadeniyyati saviyyasinin
itirilmasina,yeni is¢i heyatinin ixtisas ve istehsal texniki saviyyasinin asagi
enmasina,psixoloji iglimin pozulmasina sabab olur.

Belslikle, muxtalif isigamatlords faaliyyat gdstaran yuzlerlo amil muassisanin

toskilati, igtisadi ve istehsal mexanizminin normal faaliyyet gostermasina garait yaradir.

Biznesin xarici va daxili muhitine aid olan amillarin neqativ tesiri
naticasinda muaassisanin muflislegsmasinin alamatlari gérinmaya
baglayir.Musassisanin bohran vaziyysti hagqinda ciddi xabardarliq kimi muassisenin

bu ve ya digaer tadbirine gargl biznes Uzre sariklarin,bankirlerin,kreditorlarin va



mahsul alicilarinin meanfi reaksiyasi ¢ixis edir.Bunu muisssisenin bazi bdlma va
firmalarinin agilmasi ve ya baglanmasi,asaslandiriimamig sakilds tachizatgilarin
dayisdiriimeasi ve muassisenin yeritdiyi strategiyada bas veren diger dayisikliklarida
goérmak olar.ldareetma strukturunda bas veran dayisikliklor,yuxari tsbagslerde
psixoloji iglimin dayisilmasi de béhran haqqinda xabar verir. Adeten miassisanin iflasi

yuxari idarsetma saviyyalarinde bas veren munaqisalerdan baslayir.

Firmanin muflislesmasini gostaran ilkin alamatlar arasinda xususi yeri maliyya
gostaricilarinin deyismasi tutur.Azarbaycan Respublikasinin mdvcud qanunvericiliyine
gbra eger muassise cari 6demaleri U¢ ay erzinda yerina yetire bilmirse ona artiq
muflislesma prosedurasi tstbiq edilmalidirMUhasibat ve maliyya hesabatlarinin
gonderilmasi,onlarin  asasinda maliyye ve iqtisadi gOstaricilerin  diyisiimasinin
muayyanlasdiriimasi,mihasibat balansindaki aktiv ve pasiv maddalerin deyismasi onlar
arasinda olan muayyan proporsianalligin itmasi maddi ehtiyatlarin artmasi va ya
azalmasi,mahsullara geyri-real yuksak ve ya asagl giymatlerin qoyulmasi ve nahayaet
muassisanin manfaatinin azalmasi,onun sehmlarinin giymatdan digmasi muassisanin

bdhranh veziyyatine dalalat edir.

Muasisanin muflislegsmasi U¢ marhalaya boéllnlr. Birinci marhaledes
gizli seraitde muassisanin giymatinin asagi dismasi bas verir. Bu marhalada rehbarlik
adatan kosmetik tadbirlera al atir. Masalen, investor ve banklari stbhalendirmamak
ucun aktivlarin bir hissasini satarag ve ya borc kapitalini artiraraq sehmdarlara yuksak
dividentlar 6demayi davam etdirir.

Ikinci merhaleda naqd vasait Uzre c¢atinlikler yaranir.Ayri-ayri rahbarlar
artig kelakbazliq etmakle de pul gqazanmaga meylli olurlar.9ger lazimi tadbirler
gorulmurse miuflisleasma hiquqgi cehatdan aydin olur.MlUassise 6z borclarini vaxtinda
O0daya bilmir.

Uglincli meraleds ise misssisenin bitiin maliyys-teserifat foaliyysti
pozulur.Kreditorlar ganunvericilikde nazarda tutulan tadbirlarin gdrilmarisini telab
edirlar.

Muflislegsmanin ilkin ¢aglarinda yaranmis veziyystdan ¢ixmaq Uguln bir sira
universal tedbirlara al atirlar.

-rahbaliyin dayisdiriimasi. ©ger daxili sebablare gobre bels vaziyyet
yaranirsa kanardan yeni rahber davet olunur, yox oger xarici sabablara gore
muflislesma bas verirse onda muassisadaki mutexassislarin i¢arisinden yeni rahbar

segilir.



-muassisanin taskilati qurulusunun dayisdiriimasi, idareetma aparatinin
ixtisar edilmasi, nazarat-plan funksiyalarinin markazlasdirilmasi,

-xarcler Uzarinda sart nazarst qoyulmasi,

-is madaniyyatinin dayisdiriimasi (heyatin yenidan hazirlanmasi),

-mahsul vae xidmatlarin nomeklaturasinin ixtisar edilmasi,

-marketing fealiyyatinin guclandirilmasi.

Eyni zamanda strateji tadbirler de islanmalidir. Cox zaman muassisanin
profilinin dayisdiriimasi Uzra isler yerina yetirilir.

Azarbaycan Respublikasinda kreditorlarin Gmumi talablarinin mablagi borclu
muassisanin nizamnama fondunun 10 faizinden ¢ox hissasini tagkil etdikde ve borclu
muessisa terafindan ohdasliklarin yerine yetirilmasi gunindan iki ay kecdikda onlar
borclunun tasis senadlerini uygun olaraq yerlesdiyi earazinin muilki mahkamasina arizs ila
mduraciet ede bilerlor. Qeyd etmak lazimdir ki,muflislesma prosedurasinin basalnmasi
haqqinda borclunun 6zu ve va ya prokurorluq ariza ile maehkamaya muracist eds bilar.

Mdiflislesma prosedurasinin baslanmasinda mihim maesale kim
terafinden bu addimimn atilacaginin muayyanlesdiriimasidir. Bizim ganunvericilikle
muayyan olunmusdur ki, kreditorlarin Gmumi talablerinin mabladi borclu muassisanin
nizamnama fondunun 10 faizinden ¢ox oldugda mahkema ise baxa bilar. Rusiya
Federasiyasinda ise muayyan olunmusdur ki, kreditorlarin dmumi talablarinin mablagi
minimum amak haqqinin 500 misli gadardirse onda mahkamsa isi icraya gotire biler.
Olbatta har iki halin 6ziine maxsus musbat cahatlari vardir. Homin normanin minimum
amak haqqgina baglanmasi bu masalanin tez askar olunmasina, borclu muassisanin
nizamnama fonduna baglanmasi ise konkret muassisenin real maliyya vaziyyatini
aydinlagdirmaga imkan verir. Fikrimizca, Azarbaycan respublikasinin ganunda
muayyanlasdirilan norma daha maqgsadauygdun sayiimahdir.

Musssisanin tesis sanadlerine muvafig olarag mdulkiyyatginin va ya
muassisanin rahbarliyinin garari asasinda borclu muisssisa iflas haqqinda isin
galdiriimasi hagginda meahkamays miracist etmslidir. Ozii de miessise ham cari
Ohdaliklari yerina yetira bilmadikde,hem da galecak tahlikani svvelceden gdrdikde
mahkamaya muracist eds biler. Masalan, agar budce ve kreditorlar garsisinda borcun
Odenilmesi muitamadi olaraq gecikdirilirse ve muassisede bu borclarin vaxtinda
Odenilmasi Uzra subha yaranirsa onda o, muassisanin yeniden qurulmasi iglarinin tayin
olunmasi magsadila, miflislesma Uzra isin baglanmasi lglin mahkamaya miuracisat
etmak imkanina malikdir.

Muflislesma prosedurasinin baslamaq ugln borclu misssise asagidaki



sonadlari maehkamaya taqdim etmaladir:

- mulkiyyat formasi ve mulkiyyat huququnun subyektleri hagginda malumat
da daxil olmaqgla muassisenin rekivizitlarini;

- igin icraata gabul olundugu gine muhasibat balansindan,;

- debitor ve kreditor borcunun siyahisi, borclunun maliyye ve amak
vaziyyati haqqinda basqga lazimi malumatlar.

9gar mahkama terafinden muayyan olunmus muddate bu sanadler teqdim
olunmazsa, onda muassisa rahbari carimalenir va lazimi malumatlarin tartibi ve taqdim
olunmasi borclunun hesabina mustaqil auditor xidmatina tapsirilir.

Iflas haqqinda ise baxdigdan sonra mahkama-borclunun muflis elan
olunmasi va amlak inzibatgisinin tayini bareds, muvaqgsti amlak inzibatgisinin tayin
edilmasi ve ya tayinatinin uzaldilmasi barade, borclarinin miflis elan etmakdan imtina
haqgqinda garar ¢ixara biler.

Mahkamasiz iflas prosesina yalniz borclu musassisa tarefinden baslana
biler.

Borclu mduassisa kreditorlarin yigincagi baresinda kreditorlara bildiris
gondarilmalidir. Kreditorlarin yigincagi iflas prosesina baglama gararindan sonra an geci
21 gun erzinda kegirilmalidir.Borclu musassisanin mudiri kreditorlarin ilkin yigincaginda
batin kreditorlar haqqinda va borclu musssisenin amlaki va passivileri haqqinda
malumat vermalidir. Kreditorlarin ilkin yigincaginda iflas hagqginda gerar tesdiglanir va
amlak inzibatgisi teyin olunur.

Omlak inzibat¢isinin hékman hidquqi ve ya igtisadi tshsili olmahdir.
Moahkama borclu musssisenin muflis elan olunmasi magaminadak istanilan vaxti
muvaqqgeti amlak inzibatcisini tayin eda biler. Onun asas vezifesi borclunun muflis
olunmasi muddatine gadar onun aktivlerinin gorunmasini tagkil etmakdir.

Kredotorlarin taleblari agagidaki Usullarla 6danilir:
a) borclunun aktivlerinin satilmasi ve alave olunan pul vasatinin
kreditorlar arasinda bollusdurtlmasi,
b) borclunun amlakini taskil edan aktivlerin kreditorlara
verilmasi.

Saglamlasdirma tetbiq edilmadiyi ve barigiq sazisi baglanmadigi ve ya
aqdalerin etibarsiz sayildi§i hallarda mahkama borclunun miflis olmasi haqqinda
getnama ¢ixarir. Bu taqdirds iflasa ugramis muiassise Uzre misabige icraatina
baslanilir.Bu hagda mealumat resmi matbuatda darc olunur. Qanunda nazarda tutulmus

lazimi yerlare musabiga icraatina baslandigi barads malumatin verilmasi mahkamanin



selahiyyastindadir.

Muasabiqge icraati dedikde miuflislesmis muassisanin konulli ve ya macburi
sokilds lagv edilmasi prosedurasi basa dusulir. Bunun naticesinde musabiga kutlesi
yani borclunun amlaki miayyan edilerak kredotorlar arasinda boltsduralir. Kreditorlarin
teloblari 6danildikdan sonra borclu misassise borclardan azad elan edilir.

Mahkama terafinden barisiq saziginin tesdiq edilmasi Ugun borclu muassisa
barigiq sazisinin layihasini,kreditorlarin sayini va borcun mablagini teqdim etmalidir.

Bazi hallarda yeni barisiqg sazisi yerina yetiriimadikde, muassisenin maliyya
vaziyyeti pislesdikdae va borclu kreditorlarin hiquq ve manafelerina ciddi zarer vuran
harokat etdikda barigiq sazigina xitam verila bilar ve iflas prosedurasi yeniden baglanir.

Beynalxalq tacribads iflasin diger ndvlerine da rast galmak mumkundur.

Qesden iflasa ugrama dedikde muassisenin mulkiyyatcisi ve ya rahbari
terafinden muiassisanin tediyya gabiliyyatinin bilerakden asagi salinmasi,saxsi ve digar
maragqlari nazara alinmagla muassisaya ziyan vurmaq kimi basa dusulur.

Saxta iflas zamani ise muassise yalandan 6zunu muflisleagsmis elan edir. Bunda
magsad kreditorlar terefinden o6denislerin yerina yetirilmasi vaxtini uzatmaq ve ya
borclarin asagi salinmasi guzastina nail olmaqdir.

Musssise forsmajor hadisalar naticesinde do miuflislage biler. Forsmajor hallara
muxtalif tabii felakatlar,siyasi va igtisadi hadisslar aid edilir. Bels muflislegsmanin garsisi

sigorta fondlari ve sirketlarinin hesabina alinir.

iflas prosedurasi ve sanasiya

Azarbaycan Respublikasinda kreditorlarin Gmumi taleblerinin mablagi
borclu miassisenin nizamnama fondunun 10 faizinden ¢ox hissasini toskil etdikde va
borclu musssisa tarefinden ohdaliklarin yerina yetiriimasi gunundan iki ay kecgdikde
onlar borclunun tasis senadlerini uygun olaraq yerlasdiyi arazinin mulki mahkamasina
ariza ile muracist eda bilerlor. Qeyd etmak lazimdir ki,muflislesma prosedurasinin
basalnmasi haqgqginda borclunun 6zi ve ve ya prokurorlug erize ile mahkemaya
muraciat eda biler.

Kreditorlar ve borclunun razih@i ile borclu muassisenin muflislagmasi
mahkamadankanar yolla da hall edile biler. Kreditorlarin talablarinin 6danilmasi ise
iflasla slagedar iglare mahkamada baxiimasi prosedurasina uygun olaraq kreditorlarin
yigincagi terafinden hayata kegirilir.

Lakin ganun terafinden bu cur islarin muilki mahkemada baxiimasinin



tesdiglenmasi dluzgln deyildir. CUnki beynalxalq tacribays gore tesarrufat ve
kommersiya masalalerine adeten arbitraj ve ya tritey mahkemasinda baxilir.
Fikrimizca,huquqi sexslerin muflislesmasi ve iflasi masalalarine Azerbaycanda movcud
olan igtisad mahkamasi baxmalidir.

Muiflislesma prosedurasinin baslanmasinda mihim masala kim tarafinden
bu addiminin atilacaginin muayysanlagdiriimasidir. Bizim ganunvericilikle muaayyan
olunmusdur ki, kreditorlarin Gmumi talablerinin mablagi borclu muassisenin nizamnama
fondunun 10 faizinden ¢ox oldugda mahkema ise baxa biler. Rusiya Federasiyasinda
ise muayyan olunmusdur ki, kreditorlarin Umumi telablerinin mablagi minimum amak
haqqinin 500 misli gedardirse onda mahkamsa isi icraya gotura biler. Slbatta har iki halin
O0zuna maxsus musbat cehatlari vardir. Hamin normanin minimum amak haqqgina
baglanmasi bu masalenin tez askar olunmasina, borclu muiassisenin nizamnama
fonduna baglanmasi ise konkret muassisanin real maliyya vaziyyatini aydinlasdirmaga
imkan verir. Fikrimizca, Azarbaycan respublikasinin ganunda muayyanlesdirilen norma
daha maqgsadauygun sayilmalidir.

Musassisanin tesis sanadlerine mduvafig olarag mdulkiyyatginin ve ya
muassisanin rehbarliyinin garari asasinda borclu miuisssise iflas haqqinda isin
qaldinimasi haqqinda mehkasmeays miracist etmalidir. Ozii de misssise ham cari
Ohdaliklari yerina yetira bilmadikda,hem da gslecak tahlikani svvelceden gordukde
mahkamaya miuracist eds biler. Masalan, agar budce ve kreditorlar garsisinda borcun
O0denilmesi muitamadi olaraq gecikdirilirse ve muassisede bu borclarin vaxtinda
Odenilmasi Uzra slibha yaranirsa onda o, muassisanin yeniden qurulmasi iglarinin tayin
olunmasi magsadile, muflislesma Uzre isin baslanmasi Ug¢in mahkamays muracist
etmak imkanina malikdir.

Muflislesma prosedurasinin baslamaq ugln borclu misssise asagidaki
sonadlari mahkamaya taqdim etmaloadir:

- mulkiyyet formasi ve mulkiyyat huququnun subyektloeri haqqinda
malumatda daxil olmagla muassisnin rekvizitlarini;

- igin icraata gabul olundugu giine muhasibat balansindan,;

- debitor Ba kreditor borbunun siyahisi, borsblunun maliyye Ba amak
Basiyyati haqqinda basqa lasimi malumatlar.

Ogear mahkema teracinden miayyen olunmus muddsata bu senadler
teqdim olunmassa, onda muassisa rahbari carimalanir ve lazimi malumatlarin tartibi ve
teqdim7 olunmasi borblunun hesabina mustaqil auditor xidmatina tangirilir.

Iflas haqqinda ise baxdigdan sonra mahkama-borclunun mdiflis elan



olunmasi va amlak inzibatgisinin tayini bareds, mivaqggsti amlak inzibatgisinin tayin
edilmasi ve ya tayinatinin uzaldilmasi barads, borclarinin muflis elan etmakdan imtina
haqgqinda garar ¢ixara biler.

Moahkamasiz iflas prosesina yalniz borclu muassise tersfinden baslana
biler.

Borclu musassisa kreditorlarin yigincagi barssinde kreditorlara bildirig
gondarilmalidir. Kreditorlarin yigincagi iflas prosesina baglama gararindan sonra an geci
21 gun erzinda kegirilmalidir.Borclu musassisanin mudiri kreditorlarin ilkin yigincaginda
batin kreditorlar haqqinda va borclu muassisanin amlaki va passivileri haqqinda
malumat vermsalidir. Kreditorlarin ilkin yigincaginda iflas hagqinda garar tasdiglenir ve
amlak inzibatgisi teyin olunur.

Omlak inzibat¢isinin hékmen hlqugi ve ya iqgtisadi tshsili olmahdir.
Moahkama borclu musassisenin muflis elan olunmasi magaminadak istanilan vaxti
muavaqqgeti amlak inzibatgisini tayin eds biler. Onun asas vezifesi borclunun muflis
olunmasi muddatina gadar onun aktivlerinin gorunmasini tagkil etmakdir.

Kredotorlarin talebleri agsagidaki tsullarla édanilir:

c)borclunun aktivlerinin satiimasi ve alave olunan pul vesatinin
kreditorlar arasinda boltusdurtlmasi,

d) borclunun amlakini taskil edan aktivlerin kreditorlara
verilmasi.

Azarbaycan Respublikasinda borclunun emlakini tagkil edan aktivier
asagidaki novbalilik gaydasinda bolusduralir.

a) birinci ndvbads iflas prosesine ¢akilan butin masraflor va
xorclar (o cumladen muduflisolmanin kuatlevi informasiya vasitelerinds elan
edilmasi xarcleri, mahkama xarclari,amlak inzibatgisinin gabul etdiyi ve ya
davam etirdiyi 6hdaliklerdan irali gelan talabler) ddenilir.

b) ikinci ndvbada borclunun isggilarinin onlara is vaxti deymis
badan xasaratleri va ya 6lum hallari barasindas taleblari 6danilir.

c)lglncu névbade 6dama gabiliyysti olamayan borclunun isgilarinin
pensiyalari,muavinatleri, gluzestlor ve amak haqql barasinds telableri
Odenilir,hem de bu talebler borclunun miuflisolma magamindan avvalki 6
ayadek muddatla mahdudlagdirilir.

d) dorduncu novbada asagidakilar ddanilir:

- dovlet va vyerli budceys vergilor,macburi dovlet sosial sigortasina

ayirmalar. Bu talablar borclunun mdiflis elan olunmasi tarixinden avvalki bir il arzinde



yaranmis 6hdaliklari shate edir,
- kredit tagkilatlarinin,o cuimladan geyri-rezidentloerin bu ganun quvvaya
mindiyi tarixadeak ddanilmis taminatsiz borclari ve onlarin faizleri baresinds talablari.
e) besinci ndvbada taminatsiz kreditorlarin taleblari 6denilir.
f)altinci  novbada,borclu muiassisanin  mulkiyyatcilarinin telableri
odanilir.

Har novbanin kreditorlarinin talebleri yalniz 6zindan avvalki ndvbanin
kreditorlarinin taleblari tamamile 6danildikden sonra 6édanilmalidir.

9gaer bdlgu kredotorlarin bir névu Ugln aparilmalidirsa, onda heamin néve aid
butin kredotorlar baraber sayilmali ve onlara catasi borc mablaglerine mutanasib
Odenis almalidir.

oger tominatli kreditorlara eyni aktivler baresinda teminat
verilmisdirsa,ganunvericiliya mavafiq surstde birinci geyde alinmis teminat daha yaxin
noévbali olur.

Saglamlasdirma tatbiq edilmadiyi ve barigiq sazisi baglanmadigi va ya
agdalerin etibarsiz sayildigi hallarda meahkama borclunun muiflis olmasi haqqinda
getnama c¢ixarir. Bu teqdirde iflasa ugramis muassise Uzre musabiga icraatina
baslanilir.Bu hagda malumat resmi matbuatda darc olunur. Qanunda nazarda tutulmus
lazimi yerlare musabiga icraatina baslandigi barads malumatin verilmasi mahkamanin
selahiyyastindadir.

Musabiga icraati dedikde miuflislesmis muiassisanin kondlli ve ya macburi
sokilda lagv edilmasi prosedurasi basa dusulir. Bunun naticesinde musabiga kutlesi
yani borclunun amlaki muayyan edilerak kredotorlar arasinda bolusduraltr. Kreditorlarin
teleblari 6danildikdan sonra borclu misassisa borclardan azad elan edilir.

Mahkama terafinden barisiq sazisinin tesdiq edilmasi Ugun borclu muiassisa
barigiq sazisinin layihasini,kreditorlarin sayini va borcun mablagini teqdim etmalidir.

Bazi hallarda yeni barisiqg sazisi yerine yetiriimadikda, muassisenin maliyya
vaziyyeti pislesdikde va borclu kreditorlarin hiiqug ve manafelerina ciddi zarer vuran
harokat etdikda barisiq sazisina xitam verila biler ve iflas prosedurasi yenidan baslanir.

Beynalxalq tacribads iflasin diger névlerine ds rast galmak mimkundur.

Qosden iflasa ugrama dedikde muassisenin mulkiyyatcisi va ya rahbari
terafinden muassisanin tediyya gabiliyyatinin bilerakden asagi salinmasi,saxsi ve digar
maragqlari nazara alinmaqgla muassisaya ziyan vurmaq kimi basa dusulur.

Saxta iflas zamani ise miassisa yalandan 6zunu muflislegsmis elan edir. Bunda

magsad kreditorlar tersfinden oOdaniglerin yerina yetirilmasi vaxtini uzatmaq ve ya



borclarin asadi salinmasi guizastine nail olmaqdir.

Muasssise forsmajor hadisalar naticesinde do miuflislage biler. Forsmajor hallara
muxtalif tabii felakatlar,siyasi va igtisadi hadisslar aid edilir. Bels muflislegsmanin garsisi
sigorta fondlari ve sirketlarinin hesabina alinir.

Muflislesmis muassisanin yenidaen qurulmasi onun strukturu ve fealiyyati
istigamatinin dayisdiriimasi yolu ile hayata kegirila biler. Bu maqgsadle yenidanqurmani
toskilat¢isi muassisenin emlakinin hamisini ve ya miuayyan hassasinin diger tesarrufat
subyektine sata biler. Adsten borclu miassisa va ya onun amlakinin mulkiyyatgisinin
nimayesndasi amek kollektivi va kreditorlarin bir hissasi yenidenqurma yolu ila
muassisenin  saglamlasdiriimasina baglaniimasinda maraqgh olurlar. Muassisenin
yeniden qurulmasinin 2 formasi vardir: borclunun amlakinin xaricden (kenardan) idars
edilmasi ve sanasiyasi (saglamlasdirma).

Beynalxalq taecriibaysa goére borclunu amlakinin kenardan idare edilmasi
zamani muassisenin idare edilmasi arbitraj rehbarine kegir. O, arbitraj mahkamasi
torafindan tayin edilir va kreditorlar terafinden hazirlanan plan asasinda fealiyyat
gOsterir. Bu planda muassisanin tadiyye gabiliyyatinin barpa edilmasi ve ya amlakin bir
hissasinin satilmasi yolu ila kreditorlarin talablarinin yerina yetiriimasi nazarda tutulur.
Borclu amlakinin kanardan idare edilmasi zamani kreditorlarin talablerinin 6denilmasina
maratoriya qoyulur. Bu zaman muassisenin yenidan qurulmasinin hayata kegiran
mudiriyyat kreditorlarin yigincagindan tam asili veziyyatde olur. Kreditorlar yigincagi
kanardan idareetma planinin muddatini, mUassisanin yeni faaliyyat profilini, miassisada
aparilan struktur deyisikliklerini ve ixtisarlari, borclu amlakinin bir hissasinin hansi
giymete satiimasini muayyanlagdirir. ©gar kenardan idareetma maqgsadina c¢atilibsa,
yani muassisenin tadiyye qabiliyysti barpa olunubsa ve ya yenidenqurmani aparan
mudiriyyat bu magsada ¢atmanin geyri-real olduguna amin olubsa,onda 0,mahkemaya
maraciet edir vo muassisanin bu yolla yeniden qurulmasi prosedurasi bitmis hesab
olunur.

Borclu muassisenin  yeniden qurulmasinin ikinci, yani sanasiya
formasindan daha c¢ox istifade edilir. Bu zaman borclu muisssisenin tadiyye
gabiliyyatinin barpa etmak Ug¢ln saglamlasdirma musabigasinda qgalib galmis hiuquqi va
ya fiziki soxs terafindean maliyye yardimi gosterilir. Saglamlasdirma musabigasinda
borclu muassisa har-hansi bir sshmdar ve ya kreditor, habels huquqi va fiziki sexslar
istirak eda bilar. Hansi hiiquqi Ba ya fiziki sexsin borclu miassisenin saglamlasdiriimasi
tadbirlorin 6zinda birlegdiran biznes plani (sanasiya layihasi) mahkama terafindan

genaatbexs hesab olunursa, o da sanasiyani hayata kegirir. Bunun Ugln o, 6z saxsi



ndmayandasini tayin edir. Qanuna gorae sanasiyanin muddati 24 aydan ¢ox ola bilmaz.

9ger muassisanin yenidan qurulmasinin birinci formasinda ssas s6zl
kreditorlar yigincagi deyirdisa, ikinci formada asas s6zu sanasiyani hayata kegiran sexs
deyir. Amma 0,12 ay muddatina kreditorlarin telab etdiklari mablagin azi lGg¢da bir
hissasini 6demalidir. Rusiyada bu mablag borcun 40 faizini teskil edir.Saglamlasdirma
muddsti basa g¢atmaqgla beraber butin kreditorlarin tsleblarini musyyan olunmus
ardiciligla  ddsnilmslidir.  Musssisenin  saglamlasdiriimasinin  biznes  planinin
magsadlarine nail oldugda saglamlasdirma mahkemenin qarari ile basa catir va
muassisanin iflasi haqqinda isa xitam verilir.

Musassisanin maliyys veziyyatinin saglamlasdiriimasi bohranl vaziyyatlerin
idare edilmasinin muhim terkib hissesi kimi ¢ixig edir. Bohranl vaziyysti olan har bir
muassise Uglun ayrica semarali sanasiya tadbirleri secilmalidir. Lakin bununla bela bir
¢ox muassisealarin bdhran saraitinden ¢ixis yollarini édyrenmakle sanasiyani Umumi
gayda ve tadbirleri muayyanlasdiriimisdir. Sanasiyanin xarakterina gore nazarda tutulan
tedbirlar ve qaydalar genis yayillmis iki ndv taktikada: mudafie ve hicum taktikasinda
comlanmisdir. Bunu asagidaki sekilde daha da aydin gérmak olar (bax sakil 23.3).

Birinci taktikanin mudafie taktikasi adlanmasi onunla baglidir ki, o
goruyucu, mudafie xarakterli todbirloera asaslanir. Buraya maya dayari xorclerinin
ixtisari,bazi istehsal ve idarsetma bdlmalarinin baglanmasi,istehsalin va satisin
azaldilmasi va heyatin ixtisar olunmasi tedbirleri daxildir. Bunlar da istehsal ve satisla
alagedar olan butin xarclerin ixtisarini nazarde tutur. Bu da mahsul ve xidmatlerin
istehsalinda manfestin azalmasina gatirib gixarir.Bels taktikadan musassise alverigsiz
xarici muhite malik olduqda istifade edir. Hal-hazirda Azsrbaycanda faaliyyat gostaren
ham iri (neft ve kimya masingayirmasi muassisaleri “Cinar” istehsal birliyi,
“Bakkondisioner EIB”,Daniz stansionar zavodu ve b.), ham da kicik miassisaler bu cur
taktikadan istifade edirlar. Bu da igtisadiyyati burumus staqgflyasiya ile baghdir. Aydindir
ki, aksar muassisalerin mudafis taktikasi segmasi milli iqtisadiyyatda bohrani daha da
derinlesdirir va bu taktikadan istifade edan muassisenin maliyye vaziyyati yaxsilasmir.
Bunun da izahati ondan ibaratdir ki, bohranli vaziyyastin sebableri muassisadan kanarda
yerlosmigdir. Mudafis taktikasinda asasen operativ vazifaloerin yerina yetirilmasina fikir
verilir. Buraya zarerlerin aradan qaldiriimasi xarclerin ixtisar edilmasi, intizamin
mohkamlandirilmasi, kreditorlarla dil tapma, odanislerin vaxtinin uzadilmasi, kadr
dayisikliklari, mutexassislarin calb olunmasi, kreditlarin alinmasi, istehsal ehtiyatlarindan
somorali istifade edilmasi aid edilir.

Muflislegsmis muaassisanin  saglamlasdiriimasinda hicum taktikasindan



istifade etmak daha ¢ox semara verir. Bu zaman operativ tadbirlara nisbaten daha ¢ox
strateji tadbirlera Ustunluk verilir. Hicum taktikasinin esasini istehsal ehtiyatlarindan
istifada, aktiv marketing,daha ylksak giymat siyasaeti, istehsalin tekmillesdiriimasina
¢okilan xarclerin artirilmasi, asas istehsal fondlarinin yenilasdiriimasi, perspektiv va
gabagqclil texnologiyalarin tatbiqi, habels idaraetmanin tekmillesdirilmasi tagkil edir. Eyni
zamanda muassisanin rahbarliyi dayigdirilir va ya yeni kadrlarla mokamladirilir, geraitin
kompleks tehlili va giymatlendirilmasi aparilir. Lazim galdikde musssisenin strategiyasi,
fealiyyatinin asas prinsiplerine duzsligler edilir. Mlassisada yaranmis saraitin kompleks
tohlili zamani muassisenin potensiall, istehsal proglamlari, galirlar ve innovasiyalarin
(yeniliklarin) oyranilmasi ve giymatlandiriimasi hayata kegirilir. Bunun esasinda ise
saglamlasdirmanin konsepsiyasi hazirlanir. Saglamlagdirmanin  konsepsiyasinin

hazirlanmasi ve hayata kegiriimasi asagidaki kimidir.
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Musassisanin  saglamlasdiriimasinda, habele batinlikle antibohranli
idareetmada muflislegsma isleri Uzre dovlat organi vacib funksiyalar dasiyir. Lakin halalik
Azerbaycanda bu organ yaradilmamisdir. Bels organ sanasiya lahiyyasinin
gimatlandiri-masinds sanasiya musabigasinin apariimasinda, musabiga icrasi-nin
yerina  yetiriimasinda, musabiqe kuitlesinin  muayyenlasdiriima-si  qaydalarinin
hazirlanmasinda, kreditorlarin taleblarinin qorunmasinda, kadralarin hazirlanmasinda
ve muaessisalarin muflislesmaesi ile bagh diger metodik gdseriglarin hazirlanmasinda
avazsiz rol oynaya biler.

Miflislagma sisteminin sivil tipina borclu ve kreditorlar deyil,ham da ddvlet
hakimiyyat organlari daxildir. Lakin doévlat hakimiyyat orqanlari muflislegsma sisteminde
spesifik rol oynayaraq miuflislesma sisteminin taskilati, hiquqi (mahkema) ve sosial
teminati ile masgul olurlar.

Borclu mdulassisanin  sanasiyasinda muhim sanad saglamlasdirma

todbirlarini aks etdiran biznes-planidir.



Sanasiya biznes-planinda muassisadaki dayisikliklar prosesi tahlil olunur,
musassiseda yaranmis bohranli  veziyystden rahbarliyin  nece ¢ixmasi va
muflislegsmasinin qarsisinin alinmasinin konkret istigamatlari gostarilir.

Qerb firmalarinin is tecribasinds biznes-planda onun istehsal, maliyys,
marketing ve diger fealiyyat sferalarinda bas veren butln dayisik tesbit olunur. Sovet
dovrinde musassisslerin istifade etdiyi texniki-ssnaye maliyya planinda planli
igtisadiyyata uygun funksiya ve vezifaler var idi. Hal-hazirda bizim sahibkarlarin biznes-
planin hazirlanmasi ve daima teshih olunmasi barads is tecriubaleri olmamalarina
baxmayaraq sahibkarliq faaliyyatinde onlardan genis sakilde isifade olunmasi vaxti artiq
galib catmigdir.

Biznes-plan firmanin inkisafinin kompleks plani olub, 6z vasaiti ve
kanardan calb olunan vasait hesabin sarmaya goyulusunu slagalendirmaya imkan verir.
Adatan biznes-plan Ug¢-bes il Ggln hazirlanir. Misssisanin sanasiya biznes-plani ise 18-
24 ay muddstine tartib olunmalidir. Sanasiya biznes-plani bir-birile alagadar olan iki
vozifeni yerina yetirir.

Biznes-planin yerina yetirdiyi birinci vazife borclu miassisanin heyatine ve
rohberliyine lazimdir. Bura mahsul istehsali ve satisi ile bagh vazifelarin
asaslandiriimasina va satis bazarinda sabit yerin tutulmasina kdmak edan dayisiklikler
daxildir.

Biznes-planin yerine yetirdiyi ikinci vezife ise muasisenin bodhran
vaziyyetinden cixarilmasina ydnalen maliyyslesdirmaya investorlari inandirmaqdir.
Sanasiya biznes-plani tertib edilarken daha ¢ox diggat mehz bu vazifsnin yerina
yetirilmasina yonalmalidir.

Qorb  sahibkarlarinin  istifade  etdikleri  biznes-planlar  tartibinag,
strukturuna,yerina yetirdiyi veazifalora ve fealiyystlorin miqgyasina gora bir-birinden
foglenirler. Buna baxmayaraq ele standart elementlar var ki,bunlari har bir biznes-
planda gérmak olar.

Biznes-planin tartibinde sanasiyani hayata kegiran saxsin istiraki oldugca
vacibdir. CUnki, tamamile maslahat¢i terafinden tutulmus ve yalniz rahbar terafinden
imzalanmis biznes-plan Ugun bir ¢gox xarici ve yerli banklar, habels investisiya fondlari
vasait ayirmagdan tamamils imtina eda bilarlor. Bu he¢ do o demak deyildir ki,
maslahatgilorin xidmatlerinden istifade etmak lazim deyil. ©ksina ekpertlorin calb
olunmasi kreditorlar ve yeni investorlar tarafinden regbastla garsilanir.

Biznes-planda gostaricilarin kamiyyat terafi gostariimakle yanasi, onlar

keyfiyyatce de asaslandiriimalidir. Biznes-plan axirdan yeni xilasaden baslanir. O



albette ki, isin lap axirinda bitlin bdlmalar hazir olandan sonra yazilmalidir. Xulasa
uzarinds is gox vacibdir. Belo ki,ager xulase sanasiyada maraqli olan taraflerda ragbat
dogurmasa ondan sanasiya lahiyyasi musabigaden kege bilmayacakdir.

Xulasanin hacmi doérd ¢ap sahifesinden ¢ox olmamalidir.O sada va lakonik
olmalidir. Burada minimum terminlar isladilmalidir va maksimum daggat ona verilmalidir
ki, mahz naysa gora firmanin galecek mahsulu va ya xidmeati basqga mahsul va
xidmatlarden faglanir ve naya gora alicilar mahz hamin firmanin mehsul ve ya xidmatini
alde etmaya calisacaglar.

Xulasenin axirinci sahifasi mutlaq firmanin galecakds lahiyyadan gdzladiyi
maliyye naticalarine hasr olunmalidir. Burada firmanin satis hacmi,satisdan olda
etdiklari galirleri, istehsal xarclari, Umumi manfasti ve nahaysat borc aldigi vasaitlerinin
na vaxt qaytarilacagi gostarilmalidir.

Firma fealiyyatinin  Umumi xUsusiyystlerinde biznes-planin  digar
bdlmalarinin esas gostaricileri, bazara taklif edilan mahsul ve ya xidmatin keyfiyyat
parametrlari: etibarligi, uzundémurltliyt, ergonomokliyi, patent temizliyi, giman edilan
alicilarin  vaziyyeti, istifade edilacek xammal ve materiallar haqqinda malumatlar
verilmalidir. Bundan basga firmanin fealiyyat goOstardiyi sahenin veziyysti, esas
roqiblerinin is tacribasi, satis ve gelirlerin artimi,bazara yeni daxil olan va g¢ixan
subyektlor barede da fikirlar sdylenile bilar.

Bazarin tehlilinde asas diqqget har bir mahsul ve xidmat névi natural ve dayer
ifadesinde satisin hacmina, daha ¢ox satiimis mahsullarin Gmumi satisindaki xtsusi
¢okisina, reklamasiyalarin ve istehlakgilar taraefinden qaytarilan mahsullarin migdarina,
alicilara muqgavileds gdsterilan muddsta ¢atdiriimayan mahsullarin migdarina ve buna
gora da firma tarsfindan ddanilan cerimalerin mablagina,hansi diler ve distrebyuterlarin
xidmatindan istifade olunmasina, baslica mahsul Ba xidmat alicilarinin kim olmasina,na
ucun onlarin bu mahsula ustunlik vermasina diggat yetirilir. Bazari 6ranarkan firmanin
mahsul va xidmatlarine telabin saviyyasini muayysnlagdirmak Ugun “Boston maslehat
grupunun matrisasindan” istifade etmak maqsadauydundur. ( Bu matrisa haqqinda 19-
bu gasilde atrachli malumat serilmisdir ).

Marketinqg strategiyasi hazirlandigda dirmanin planlagdirdigi  satis
hacmina hansi yollarla ¢atacagi arasdirilir. Raqib firmalarin mahsul Ba xidmatlarin
guclu ve zsif tersflerine real giymat verilir. Firmanin mahsullart reqib mahsullarin
giymatinin semaraliliyi, etibarlihgi, texniki xidmatin xususiyyatlari ve saira il mugaisa
edilir. Ardicil olaraq bazarin segmentlasgdiriimasi, maqgsadli bazarin segilmasi, emtaanin

movqelasdiriimasi, satis kanallarinin maliyyalasdiriimasi, satisin stimullasdiriimasi,



mahsulun reklam va tabligati yollari tapiimahdir.

Marketing strategiyasi hazirlandiqda giymeatqoymaya xususi diqqgat verilir.
Boezi firmalarda biznes-planda giymatqoymaya ayrica bolme hasr edilir. Mahsul ve
xidmate goyulan giymat bazarin konyukturasina cavab vermalidir. Qiymat firmada
“toklifin” saviyyasini sabit saxlamaga ve artirmaga, reqabatin olmasina baxmayaraq
bazarda firmanin istirakini saxlamaga ve genislandirmaya, bunlarin mugabilinda
menfest gazanmaga imkan vermalidir. Sahibkar bazarda moéhkamlenmak Ugun hatta
giymati do asagi endirmalidir. Nazarde saxlamaq lazimdir ki, asagl qiymat manevr
etmak Ugln firmaya az yer qoyur.

Muasir firma bir terefden diversifikasiya yolu ile gordliyu islerin sayini
artirmaga, diger terafdan isa yekcins ve oxsar mahsul va xidmatler teklif etmaya
calismahdir. Bu mdtanasibliyin gdézlenilmasi a) mehsullarin  hazirlanmasi ve
manimsanilmasing, istehsalin tagkili ve yenidenqurulmasina qoyulan sarmayalari
asasan daxili imkanlar vasitesile aparilmasina, b) mahsulla texnologiyaya va talebin
hayat tsiklinin uzadilmasi vasitesilo manfaatliyin fasilesizliyine va firmanin qisa,
yaxud uzunmuddetli dovrde artimina serait yaratmalidir. Istehsalin inkisaf
konsepsiyasi miuayyan edilarkan hansi vasitalerle istehsal glicinin artiriimasi xisusi
olaraq tesdiq edilir. Firma asagidaki Usullarla 6z istehsal glicini genislendira bilar:

1) daxili maliyya resurslari vasitesile modvcud istehsal gucunin
genigloendiriimasi,

2) digaer firmalarla qgovusma,

3) lisenziya

4) mugterak muassisanin yaradilmasi va sirkatlerin istehsal resurslarinin
birlesmasi,

5) lazim olan avadanligin va ya istehsal sahasani icarasi,

6) podrat mlqgavilesi esasinda birga tikintinin apariimasi.

Bunlardan hansinin secilmasi ise sanasiya lahiyyasini hazirlayanlardan
asihdir.

Bazara ¢ixmazdan gabaq har hansi bir mahsulun yenidan islenmasina ve
dizayna ehtiyacl varsa onda bu is tam hacmds izah olunmalidir. Adaten, bels islor
mahsulun cazibadarhgini, texniki xidmatini yuksaltmak Ugun edilir. Biznes-planin bu
bdlmasinde dizayn ve yenidan iglemaya c¢okilan xarclerin hesablanmasi uygun
sayllmahdir.

Firmani saglamlasdirmag dgun onun idare edilmasi sistemi do

tekmillagdirilmalidir. Menecmentin muasir taleblarina uygun olaraq taskilati qurulusda



mavafiq dayisikliklar apariimali ve hakimiyyet xatti daqgiglasdiriimalidir.Yeni yaradilan
istehsal ve funksional bodlmalerin fealiyystlori, vazifelari va selahiyyastlari
acgiglanmahdir. Kanardan calb edilan menecerlarin tutdugu vezifelar ve onlarin ixtisas
bacarigi da burada gostarmalidir.

Biznes-planin maliyys strategiyasi bdlmasinda firmanin maliyya potensialini
manfaat ve zararlar hagqinda prognozlarini, rentabelliyini, tadiyys gabiliyyatini, borc
alma qabiliyyatini izah edan gostariciler tosvir edilir.

Belolikle sanasiya layihasinin hazirlanmasi ve hayata Kkegirilmasi

muassisanin muflislegsmadan ¢ixmasina serait yaradan miuhim addimdi.



